ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
DIVISAO DE CONTRATOS

CONTRATO N.° /2015

Contrato celebrado entre a
Assembleia Legislativa do Estado

'
do Rio Grande do Sul e a
(Processo n.° 3489-0100/15-7)

A Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul,
doravante denominada CONTRATANTE, com sede na Praca Marechal
Deodoro, numero 101, Centro Histérico, em Porto Alegre — RS, inscrita no
CNPJ sob numero 88.243.688/0001-81, representada pelo Superintendente

Administrativo e Financeiro,  Joao Vitério Concatto, e a

, doravante designada
CONTRATADA, com sede na , inscrita no
CNPJ sob n.° , neste ato representada por

, ajustaram o presente Contrato de
compra de equipamentos, com servicos de instalagao e configuracao, nos termos
da Lei Federal n.° 8.666/93, da Lei Estadual n.° 13.191/09, do Edital de Licitacao
n.° 05/2016 da Comissao de Licita¢oes, e da proposta vencedora a que se vincula,
através das clausulas abaixo:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA — O presente Contrato tem por objeto a
aquisicao de atualizagdo (#pgrade) do equipamento Core de Rede modelo Cisco
Catalyst 6509, com todas as partes necessarias para a sua instalagdo e
funcionamento, inclusive switches, moédulos, componentes, bem como servigos
de instalacio e configuracido, consoante as especificagdes descritas neste
instrumento € seus anexos.

Paragrafo primeiro - A atualizagao do equipamento Core de Rede ira
prover as seguintes capacidades e servicos, mantendo as funcionalidades do
equipamento sendo atualizado:

a) 01 equipamento Core de Rede com 05 slots para insercao de
modulos de interfaces;

b) Gerenciadoras redundantes;

¢) Redundancia de fontes de alimentacao;

d) Capacidade de trafego por slot 800 Gbps;

e) Capacidade total de trafego do equipamento 11 Tbps;

f) 48 portas 10/100/1000 Base-T;

2) 16 portas 10G Base-T;
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1) 32 portas 10G SFP+;

j) 72 portas 1G SFP;

k) 04 SFP LX;

1) 10 SFP SX;

m) 20 SFP+ SR;

n) 06 patch cord Cat0a;

0) 10 corddes opticos MMF compativel com SFP+ SR;

p) Suportar interfaces de 40Gbps e 100Gbps para implementagao
futura;

q) Servigos de instalacio e Configuragao.

Paragrafo segundo -  Todos os equipamentos fornecidos devem ser
do mesmo fabricante.

Paragrafo terceiro - Todos os equipamentos fornecidos deverao ser
entregues com sistema operacional e demais programas necessarios ao seu
funcionamento instalados e atualizados.

Paragrafo quarto — As quantidades de que trata o objeto podem ser
alteradas pela CONTRATANTE, para mais ou para menos, até o limite de 25%
do valor deste Contrato, de acordo com o § 1.° do art. 65 da Lei Federal n.°
8.666/93.

Paragrafo quinto — E vedada a subcontratacio, ainda que parcial, do
objeto deste Contrato.

DO GESTOR

CLAUSULA SEGUNDA - O gestor do presente Contrato serd o
Coordenador da Divisio de Redes e Telecomunica¢oes do Departamento de
Tecnologia da Informacio da CONTRATANTE, doravante nomeado
GESTOR.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATADA obriga-se

a:

a) manter, durante a execucao do Contrato, todas as
condi¢oes de habilitagdo e qualificacdo exigidas por ocasiao do correspondente
procedimento licitatério;

b) responsabilizar-se por todas as despesas decorrentes da
implantacao, treinamento ¢ manuten¢ao da solucao;
C) fornecer, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias

contados da assinatura deste instrumento, nome e telefone para contato da
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pessoa  que ficara  diretamente responsavel pelo atendimento 2
CONTRATANTE;

d) informar ao GESTOR, por escrito, quaisquer condigoes
nao adequadas a execucdo dos servicos ou iminéncia de fatos que possam
prejudicar a perfeita execugdo do presente Contrato;

e) responsabilizar-se por todos os encargos previdenciarios,
fiscais, trabalhistas e comerciais previstos na legislacio em vigor, apresentando,
sempre que solicitados, documentos que comprovem o cumprimento de tais
obrigacoes;

f) apresentar a2  CONTRATANTE, se solicitado,
comprovantes de regularidade fiscal com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico - FGTS, com o Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, com a
Receita Federal do Brasil e com a Secretaria Municipal da Fazenda do Municipio
sede do local da inscricato da CONTRATADA, inclusive como condicao de
pagamento pelos servigos contratados;

2) nao negociar em operacao com empresa de fomento
mercantil titulos ou créditos que eventualmente tenha com a CONTRATANTE;
h) nao usar este Contrato para prestar caugao ou realizar

quaisquer operagdes financeiras sem expressa anuéncia da CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro — A CONTRATANTE ndo se responsabilizara
por obrigacoes assumidas pela CONTRATADA em favor de terceiros, ainda que

vinculadas a execucao deste Contrato.

Paragrafo segundo - A qualquer momento, durante a vigéncia do
contrato, a CONTRATANTE podera realizar diligéncias para comprovagao de
que a CONTRATADA, visando a prestagao dos servicos de suporte e garantia,
mantém ativo, junto ao fabricante dos equipamentos em atualizacdo, o servico
SmartNet para todos os itens de hardware e soffware constantes neste contrato.

Paragrafo terceiro - A qualquer momento, durante a vigéncia do
contrato, a CONTRATANTE, podera realizar diligéncias para comprovagao da
certificacdo de cada profissional e esta comprovacao dar-se-a através da
apresentacao de copia autenticada de seu certificado, emitido pelo fabricante dos
equipamentos propostos, comprovando a aprova¢do em testes e requerimentos
para tal certificacao e especializagdo. A certificagdo e a especializacio deverao
estar dentro de seu periodo de validade. Somente serao aceitos certificados de
profissionais que tenham prestado exames e avaliacbes. Nao serdo aceitos
certificados de simples participagao em treinamentos ou atividades similares.

Paragrafo quarto - A qualquer momento, durante a vigéncia do
contrato, a CONTRATANTE, podera realizar diligéncias para comprovacio de
que a CONTRATADA ¢ parceiro do tipo Premier, Silver ou Gold Partner Cisco.
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Paragrafo quinto - A qualquer momento, durante a vigéncia do
contrato, a CONTRATANTE, podera realizar diligéncias para comprovacio de
que a CONTRATADA ¢ certificado em Switching e Roteamento.

DOS SERVICOS DE INSTALACAO E CONFIGURACAO

CLAUSULA QUARTA — A CONTRATADA devers realizar a
instalagao fisica e configuracdo logica completa do equipamento fornecido, com
todos os produtos relacionados, contemplando testes de funcionalidades da
solucdo e a implantacao da solu¢ao em ambiente de produgao.

Paragrafo primeiro - Entendem-se por produtos relacionados todos
os equipamentos, médulos, componentes e softwares/licencas relacionados na
Infraestrutura Atual de Rede, que serdo reutilizados, e nas Especifica¢oes
Técnicas da Aquisi¢do. Estao incluidos, também, eventuais partes necessarias
para a instalacio desses equipamentos, modulos, componentes, pe¢as e
softwares/licencas.

Paragrafo segundo - Entende-se por instalacdo a composi¢ao
completa do equipamento sofrendo atualizagdo, com todos os produtos
relacionados.

Paragrafo terceiro - Entende-se por configuracio o conjunto de
procedimentos necessarios para o perfeito funcionamento dos produtos
relacionados, dentro das caracteristicas a serem informadas pelo Departamento

de Tecnologia da Informagao da ALRS, que incluem todas as funcionalidades ja
implementadas nos equipamentos atuais (Switch Core 6509).

Paragrafo quarto - Entende-se por implantagio da solucio em
ambiente de produgdo: apos a instalagao e configuraciao, compreende a ligagao da
solucao de Switch Core na rede de dados da ALRS, em substitui¢iao a atualmente
existente, com testes de acesso aos recursos disponibilizados pela rede de
informatica da ALRS e acompanhamento nos primeiros dias subsequentes
(operagao assistida).

Paragrafo quinto - Os servigos serao realizados na seguinte localidade
da ALRS: Praga Marechal Deodoro, 101 - Porto Alegre/RS, subsolo, no
Datacenter da ALRS.

CLAUSULA QUINTA - A implantacao sera realizada em
horario fora do expediente normal de trabalho. Por horario de expediente normal
de trabalho considera-se o periodo entre 08hOOmin e 19h00min, de segunda a
sexta-feira, excluindo feriados.
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CLAUSULA SEXTA - A implantacao sera considerada completa
quando a rede de dados da ALRS estiver operando normalmente, sem prejuizo
de acesso aos recursos ja disponibilizados pela soluc¢do anterior.

CLAUSULA SETIMA - Os equipamentos deverio ser
instalados e configurados por técnicos certificados pelo fabricante, conforme as
necessidades planejadas pela equipe técnica da ALRS, com garantia de perfeito
funcionamento dos produtos relacionados.

CLAUSULA OITAVA — Os equipamentos deverdo estar
atualizados com a ultima versio de IOS e firmware disponibilizados pelo
fabricante e atendendo plenamente o solicitado no edital.

CLAUSULA NONA - A CONTRATADA deveria fornecer
projeto de instalagao e configuragdo, a ser planejado em conjunto com a area
técnica da ALRS, que procedera a aprovacao.

Paragrafo primeiro - O projeto devera contemplar o diagrama fisico e
logico da rede, com todos os equipamentos e modulos da solu¢ao, de uma forma
integrada, as configuragoes logicas que serao realizadas em cada equipamento e o

cronograma detalhado das atividades da CONTRATADA.

Paragrafo segundo - As seguintes informacgdes, referentes ao Switch
de Core, deverao ser detalhadas no projeto de instalagao e configuracao:

a) configuracio fisica inicial e final do Switch de Core;

b) configuracdo logica inicial e final do Switch de Core;

c) descri¢ao da implantacio dos novos moédulos no Switch de Core,
remanejamento de conexdes, remanejamento dos modulos existentes e
detalhamento das configuracoes logicas necessarias;

d) remanejamento dos links em cobre e fibra éptica;

e) descricio das etapas de migracdo (janelas de migraciao) necessarias
para a migracdo do ambiente atual para o novo ambiente.

CLAUSULA DECIMA — A CONTRATADA devera realizar a
instalacao fisica e a configuracao légica dos equipamentos de acordo com os
requisitos e as condi¢oes descritas abaixo:

a) instalacio dos equipamentos em racks disponibilizados pela
CONTRATANTE;

b) nao sera atribuicdo da CONTRATADA a implantacio de
infraestrutura de cabeamento 16gico;

c) nao sera atribuicio da CONTRATADA a implantacio de
cabeamento elétrico ou mesmo de racks, cabendo a CONTRATANTE o
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fornecimento destes itens para que a CONTRATADA realize os trabalhos de
instalagao fisica e configuracao l6gica;

d) a CONTRATADA devera conectar os cabos elétricos e de rede
disponibilizados pela CONTRATANTE, nas interfaces dos equipamentos, de
acordo com o projeto de instalacdo e configuracao;

e) a CONTRATADA devera aproveitar o cabeamento 6ptico entre 0s
switches de acesso de cada um dos andares ¢ os Switches de Core existentes
atualmente na CONTRATANTE. Devera ser mantido o padrio de conexao
optica dentro do rack de Core existente atualmente na CONTRATANTE;

f) a CONTRATADA devera energizar e realizar testes de
funcionamento nos equipamentos;

2) a CONTRATADA devera implementar toda a configuragao logica
necessaria para o funcionamento dos equipamentos, bem como para o
funcionamento da solucao de redundancia dos switches de Core, de acordo com
os parametros definidos pela CONTRATANTE e pela CONTRATADA e
descritos no projeto de instalagao e configuracao;

h) A CONTRATADA devera realizar testes de funcionamento para
comprovar que os equipamentos funcionem integrados com as redes LAN e
WLAN existentes na CONTRATANTE;

1) A interconexao dos equipamentos com a infraestrutura de rede
atualmente em producao na CONTRATANTE devera ser realizada em conjunto
entre a equipe da CONTRATADA e equipe da CONTRATANTE,;

j) Sera de atribuicao exclusiva da CONTRATADA toda e qualquer
responsabilidade pelo deslocamento de seus técnicos ao local da instalagdo dos
equipamentos, bem como todos e quaisquer materiais ou insumos inerentes a
plena execucio da atividade;

k) Todos os detalhes e procedimentos realizados durante a instalagao
e configuragdo fisica e logica dos produtos relacionados deverdo ser
documentados pela CONTRATADA e entregues para a CONTRATANTE no
prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis apos a finalizagao dos trabalhos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - A aquisicio ¢ a
instalacao dos equipamentos que compdem a solucao integrada descrita neste
contrato implicardao a execug¢ao da fase de “Operagao Assistida”.

Paragrafo primeiro - Por operagdo assistida entende-se o
acompanhamento presencial do funcionamento dos equipamentos instalados,
com pronta intervengao no caso de qualquer problema detectado, realizagao de
ajustes finos, bem como o esclarecimento de quaisquer davidas levantadas pela

equipe técnica da CONTRATANTE.
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Paragrafo segundo - Durante 5 (cinco) dias udteis apés a implantagao
da solu¢io em ambiente de producio, a CONTRATADA deverda prover o
servico de operacao assistida.

Paragrafo terceiro - Durante o periodo de operacio assistida, a
CONTRATADA devera manter, nas dependéncias da CONTRATANTE, 1
(um) profissional certificado pelo fabricante e que tenha participado da etapa de
instalacao e configuracido dos equipamentos.

Paragrafo quarto - Nao havera cobranga adicional para a execugao da
operagao assistida; seu valor devera estar incluido no preco ofertado para os
Servicos de Instalagao e Configuragao.

Paragrafo quinto - Deverdo ser fornecidos todos os manuais
necessarios para a instalagao, configuracao e manutenc¢ao dos equipamentos.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - A
CONTRATANTE obriga-se a:

a) proceder ao pagamento do preco, na forma e prazo
ajustados;

b) acompanhar e fiscalizar a execucao do Contrato por

intermédio do GESTOR designado, que anotara em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a sua execuc¢ao;

C) fornecer as informagOes necessarias a execucdo deste
Contrato.

DA ENTREGA E DOS PRAZOS

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - O prazo de entrega
dos produtos sera de até 60 (sessenta) dias, a contar do recebimento, pela
CONTRATADA, da Ordem de Fornecimento emitida pelo Departamento de
Tecnologia da Informacao da ALRS.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — O prazo para entrega do
projeto de instalacio e configuracdo sera de até 30 (trinta) dias, a contar do
recebimento, pela CONTRATADA, da Ordem de Fornecimento.

Paragrafo primeiro — Caso a CONTRATANTE nio aprove o
projeto de instalacdo e configuracao dos equipamentos, este devera ser corrigido,
pela CONTRATADA, e apresentado para a aprovagao da CONTRATANTE no
prazo maximo de 10 (dez) dias.

Paragrafo segundo — O servigo de instalacao fisica e configuracao
logica dos equipamentos relacionados, a ser executado apds a aprovagao do
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respectivo projeto de instalagao e configuragdo, devera ser iniciado a contar do
recebimento provisorio e ser concluido até 60 (sessenta) dias apds seu inicio.

DO RECEBIMENTO

CLAUSULA DECIMA QUINTA - O recchbimento dos
produtos adquiridos ocorrera em duas etapas sucessivas:

a) provisoriamente, no prazo de 15 dias, para verificagdio de sua
funcionalidade e conformidade com as especificacdes do Edital de Licitagao, para
o que podera ser solicitado a montagem e energizacio dos equipamentos e
moédulos adquiridos. Caso nio esteja de acordo com o exigido, o objeto sera
devolvido a CONTRATADA, que tera o prazo de 10 (dez) dias para
providenciar a sua substitui¢ao;

b) definitivamente, no prazo de até 60 (sessenta) dias a contar do
recebimento provisorio, apos a instalagao e configuracao e emissio do Termo do
Recebimento Definitivo.

Paragrafo primeiro — Prazos distintos aos apresentados acima
poderao ser acordados com o DTI da ALRS, conforme conveniéncia desta.

Paragrafo segundo — Somente apos a aprovacao da instalagao e
configura¢ao dos produtos relacionados sera assinado o termo de recebimento
definitivo para efeito de pagamento.

Paragrafo terceito — A emissio do recebimento definitivo esta
condicionada a comprovacao exigida no paragrafo nono da clausula décima sexta.

DA GARANTIA E DA ASSISTENCIA TECNICA

CLAUSULA DECIMA SEXTA — A CONTRATADA deveri
disponibilizar os servicos de garantia e suporte técnico pelo prazo de 60
(sessenta) meses, a contar da data da emissao do termo de recebimento definitivo
referente aos produtos relacionados, a ser expedido pela CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro — Os servicos abrangem todos os
produtos relacionados, quer sejam eles adquiridos ou sendo eles pré-existentes e
em reutilizagdao para a composi¢ao da solucao final desejada.

Paragrafo segundo — Nao havera cobranca adicional para a
execucao dos servicos de garantia e suporte técnico; seus valores deverdao estar
incluidos no prego ofertado para os produtos adquiridos.

Paragrafo terceiro — Os servigos de garantia e de suporte técnico
poderao ser prestados local ou remotamente, de acordo com as caracteristicas do
problema e em conformidade com as necessidades da CONTRATANTE.
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Paragrafo quarto — Nao haverd nimero limite de atendimentos
para os servicos de garantia e suporte técnico.

Paragrafo quinto — Entende-se por Servicos de Garantia e de
Suporte Técnico, para fins deste edital, ao processo de assisténcia a
CONTRATANTE, solicitada, a0 menos, para a solucao de duvidas, identificacdo
e solu¢ao de problemas, execu¢do de verificagOes preventivas e de melhorias
necessarias.

Paragrafo sexto — Os servicos de garantia e de suporte técnico
compreenderao, no minimo:

a) identificagao e correcao de problemas;

b) reposicio de moédulos, pecas e componentes defeituosos dos
produtos cobertos pelo contrato;

c) defeitos decorrentes de projeto, fabricacdo, construgao, montagem,
acondicionamento,  transporte ou  desgaste = prematuro, envolvendo,
obrigatoriamente, a substituicao de pec¢as ou softwares, inclusive baterias (se for o
€aso);

d) os equipamentos, componentes, pe¢as € materiais que substituirem
os defeituosos deverdao ser novos, de primeiro uso, originais do fabricante e de
qualidade e caracteristicas técnicas iguais ou superiores aos existentes no
equipamento, desde que compativeis, com todas as atualizagdes e configuracdes
necessarias ao seu funcionamento;

€) manutengao preventiva e corretiva;

f) fornecimento, sem oOnus adicional para a CONTRATANTE, das
atualizagdes de software e firmware, corretivas e evolutivas, que sejam
disponibilizadas pelo fabricante dos produtos, bem como as respectivas licencas
de uso;

@) instalagdo, sem custo adicional para a CONTRATANTE, de
atualizacoes de software e firmware, corretivas e evolutivas, disponibilizadas pelo
fabricante, com presenca de técnico no local (dependéncias da
CONTRATANTE);

h) esclarecimentos de davidas sobre configuragao, implementagao e
utilizacao de recursos e funcionalidades;

1) suporte para efetuar ajustes ou alteracbes na configuracio dos
produtos, seja para solucio de problemas e duavidas, seja para ajustes das
configuracOes existentes;

j) implementacao de melhores praticas indicadas pelo fabricante.

Paragrafo sétimo — Deverdo, obrigatoriamente, ser efetuadas nas
dependéncias da CONTRATANTE, com presenca de técnico da
CONTRATADA:

a) substituicaio de modulos, componentes, pecas e materiais
defeituosos;
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b) instalagdo de atualizacGes preventivas e corretivas de programas
(tais como firmware e 1OS).

Paragrafo oitavo — O atendimento local sera prestado nas
dependéncias da CONTRATANTE, no endere¢o Praca Marechal Deodoro, 101
- Porto Alegre/RS.

Paragrafo nono — Para prestagao dos servicos, a CONTRATADA
devera comprovar a aquisicio do servico SmartNet junto ao fabricante da
solucdo que esta sendo atualizada para todos os itens de hardware e software dos
equipamentos apresentados neste contrato como produtos relacionados.

Paragrafo décimo — A CONTRATANTE devera ter acesso ao
TAC (Technical Assistance Center) do fabricante através da Proponente e acesso
ao CCO (Cisco Connection Online), através de um ID (identificador) e senha
que permitam o acompanhamento de solicitacdes de servico, bem como livre
acesso as ferramentas e documentos técnicos disponibilizados pelo fabricante.
Esse mesmo identificador ira permitir a obten¢ao, através de download no site do
fabricante, das ultimas versdes de software e firmware pertinentes aos
equipamentos envolvidos no projeto.

Paragrafo décimo primeiro — Os servigos de abertura de TAC ou
solicitagdo de substituicdo de hardware junto a Cisco serdo executados pela

CONTRATADA.

Paragrafo décimo segundo — Os servigos de garantia e suporte técnico
serdo solicitados 2 CONTRATADA mediante a abertura de chamado efetuado
por técnicos da CONTRATANTE, via chamada telefonica local, DDD a cobrar
ou DDG (0800), com atendimentos obrigatoriamente na lingua portuguesa, ou
por e-mail, ou por formulario proprio na Internet, a CONTRATADA.

Paragrafo décimo terceiro — Os telefones, e-mails e paginas da
Internet, a serem utilizados para a abertura dos chamados, deverao ser
informados formalmente pela CONTRATADA no ato da assinatura do contrato,
devendo este documento ser adicionado ao processo.

Paragratfo décimo quarto — A CONTRATADA devera
comunicar formalmente a CONTRATANTE, previamente e por escrito, as
eventuais alteragoes dos meios utilizados para abertura de chamados, devendo
este documento ser adicionado ao processo.

Paragrafo décimo quinto — Os chamados de garantia e suporte

técnico serao classificados por grau de severidade, a ser definido pela
CONTRATANTE, da seguinte forma:

10



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
DIVISAO DE CONTRATOS

a) urgentes: chamado decorrente de equipamento fora de operacao,
ou com alguma funcionalidade comprometida;
b) normais: demais chamados abertos.

Paragrafo décimo sexto — Os prazos relativos ao atendimento
dos chamados de garantia e suporte técnico serdo os seguintes:

a) chamados Urgentes deverao ter seus atendimentos registrados em
regime de 24 x 7 e solucionados até o fim do préximo dia util, a contar da
abertura do chamado;

b) em caso de impossibilidade de resolugio de problema no prazo
exigido, a CONTRATADA, mediante concordiancia da CONTRATANTE,
devera disponibilizar solugao temporaria que atenda aos requisitos da
CONTRATANTE, até a obten¢ao da solugdo final, em prazo e condigbes a
serem acordadas com a CONTRATANTE;

c) chamados normais deverdo ter seus atendimentos iniciados até o
proximo dia atil e solucionados no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, apos
sua abertura.

Paragrafo décimo sétimo — Ao término de cada atendimento
presencial, a CONTRATADA devera fornecer Relatério de Atendimento
Técnico, que devera ter a concordancia de um técnico da Divisao de Rede da
ALRS. O relatério devera conter, no minimo, os seguintes dados:

a) identificacao do chamado (nimero);

b) data e hora de abertura;

c) data e hora de chegada do técnico;

d) data e hora de saida do técnico;

e) identificagao do técnico designado;

f) descriciao do problema;

2) descri¢ao da solugao;

h) recomendagbes e sugestdes sobre o ambiente analisado,
classificando as mesmas conforme grau de importancia, gravidade, risco e
impacto nos atendimentos de rotina;

1) descricao de eventuais pendéncias;

j) informacao de eventual necessidade de retorno do técnico,
contendo o motivo, data e hora previstas do retorno.

Paragrato décimo oitavo - O relatério devera ser entregue impresso,
caso em que devera conter a assinatura do técnico que atendeu ao chamado.

Paragrafo décimo nono - Para atendimento dos chamados, a

CONTRATADA devera disponibilizar técnico certificado pelo fabricante para
executar atividades compativeis com as exigidas.
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Paragrafo vigésimo - Cabera ao técnico, disponibilizado pela
CONTRATADA, identificar os componentes, pecas, materiais ou softwares
responsaveis pelo mau funcionamento da solugao.

Parigrafo  vigésimo primeiro - FE de responsabilidade da
CONTRATADA a disponibilizacao de produtos e materiais necessarios a boa
execu¢ao dos servicos, bem como indispensaveis a limpeza, manutencio e
conservacdo dos equipamentos.

DO PRECO

CLAUSULA DECIMA SETIMA — O valor total a ser pago pelo
objeto do presente Contrato é de R$ ,
( ), consoante planilha de precos e custos

constante do Anexo II deste ajuste, entendido como preco justo e habil para a
completa execugao do presente Contrato.

Paragrafo tnico — O precgo a ser pago pela CONTRATANTE deve
englobar todas as despesas relativas e os respectivos custos diretos e indiretos,
tributos, fretes, encargos trabalhistas, sociais, seguros, remuneracoes de mao de
obra, despesas fiscais e financeiras, e qualquer outra necessaria a0 cumprimento
do objeto.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA DECIMA OITAVA - O pagamento sera efetuado no
prazo de até 15 (quinze) dias, contados a partir do recebimento definitivo por
parte da CONTRATANTE, acompanhado do Documento Auxiliar da Nota
Fiscal Eletronica — DANFE.

Paragrafo primeiro — O GESTOR instruira o processo de pagamento
com a emissdo dos documentos da CONTRATADA nos referentes sitios da
internet:

a) prova de regularidade para com a Fazenda Nacional
(Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido - http://www.receita.fazenda.gov.br/Grupo2/Certidoes.htm);

b) prova de regularidade para com o Fundo de
Garantia por Tempo de Servigo (Certificado de Regularidade do
FGTS — https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.asp);

C) prova de regularidade para com a Justica do Trabalho
(Certiddo  Negativa  de  Débitos  Trabalhistas - ~ CNDT — —
http://www.tst.jus.br/certidao).

Paragrafo segundo — A impossibilidade de emissao dos documentos
referidos no  paragrafo  primeiro, quando de responsabilidade da
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CONTRATADA, importara suspensao do pagamento até a correcio do
problema que a tenha causado.

Paragrafo terceito — O documento fiscal deve ser emitido,
obrigatoriamente, com o numero de inscricio no CNPJ constante neste
Contrato, apresentado por ocasido da fase de habilitacio no processo de licitagao,

sendo proibida sua substituicio por outro numero, mesmo que de filial da
CONTRATADA.

Paragrafo quarto — Sera efetuada a retencao na fonte dos tributos e
contribui¢coes relacionados nas disposicdes dos oOrgaos fiscais e fazendarios,
consoante as normas vigentes, sejam federais ou municipais.

Paragrafo quinto — A CONTRATANTE deve aferir a documentagao
recebida e, no caso de verificar erro ou omissdo, ou outra situa¢do que
desaconselhe o pagamento, deve devolvé-la, em 5 (cinco) dias uteis, instruida
com os dados sobre o que motivou a sua rejei¢ao, para que a CONTRATADA
providencie, no mesmo prazo, as retificacdes, reabrindo-se prazo para
pagamento com a nova apresentagao.

Paragrafo sexto — A suspensao do pagamento, na forma do paragrafo
segundo, e a devoluciao da documentag¢ao de cobranga, nos termos do paragrafo

quinto, nao desobriga a CONTRATADA de cumprir o ajustado neste Contrato.

DA MORA

CLAUSULA DECIMA NONA - Na hipétese de a
CONTRATANTE nio realizar o pagamento dentro do prazo estabelecido, o
valor da cobranga sera acrescido de multa de mora, no percentual de 0,5%
(meio por cento) ao mes, calculado pro rata die, limitado ao valor integral do
documento fiscal de cobranga.

DA VIGENCIA

CLAUSULA VIGESIMA — A vigéncia deste Contrato terd inicio
com a publicagao da sua sumula no Diario Oficial da Assembleia Legislativa, e
perdurara pelos 60 (sessenta) meses, considerado o periodo de garantia.

DA RESCISAO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — O Contrato st rescindido:

a) por ato unilateral da CONTRATANTE, nas hipoteses citadas nos
incisos I a XII e XVII, do art. 78, da Lei Federal n.° 8.666/93;

b) por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo
administrativo, e desde que haja conveniéncia para a Administragao; ou

¢) judicialmente, em consonancia com a legislacao pertinente.

13



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
DIVISAO DE CONTRATOS

Paragrafo primeiro — A desisténcia do cumprimento pela
CONTRATADA configura justa causa para a rescisao deste Contrato.

Paragrafo segundo — A rescisao deste Contrato implicard a reten¢ao
de créditos decorrentes, até o limite dos prejuizos ocasionados.

Paragrafo terceito — A CONTRATADA desde ja reconhece todos os
direitos da CONTRATANTE nas hipoteses de rescisao contratual estabelecidas
nos artigos 77 a 80 da Lei Federal n.° 8.666/93.

DAS PENALIDADES E SUA APLICACAO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - Ressalvados os casos
fortuitos ou de for¢a maior, devidamente comprovados e reconhecidos como tais
pela CONTRATANTE, a inexecucdo parcial ou total das condigdes pactuadas
neste Contrato, garantida a prévia defesa e o contraditério em regular processo
administrativo, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que os atos
porventura ensejarem, submetera a CONTRATADA a aplicagao destas
penalidades:

a) adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem faltas consideradas
pela CONTRATANTE como sendo de pequena importancia;

b) multa, nos termos do disposto na vigésima terceira;

c) suspensao temporaria do direito de licitar e de contratar com a
Administragao Publica do Rio Grande do Sul, pelo periodo de até 5 (cinco)
anos; e

d) declaracio de inidoneidade para licitar ou para contratar com a
Administracao Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da
puniciao ou até que seja concedida a reabilitacio pela CONTRATANTE, desde
que ressarcidos os prejuizos resultantes de sua conduta e apds transcorridos 2
(dois) anos da punicao.

Paragrafo primeiro — A penalidade de multa podera ser aplicada
cumulativamente as demais penalidades estabelecidas, e a sua cobranca nao
isentara a CONTRATADA da obrigacao de ressarcir os prejuizos eventualmente
ocasionados.

Paragrafo segundo — Quando, no entender da CONTRATANTE, a
falta perpetrada justificar a rescisaio do Contrato por justa causa, sera aplicada a
CONTRATADA uma multa de 10% (dez por cento) do valor integral deste
Contrato.

Paragrafo terceiro — O desatendimento, pela CONTRATADA, as

obrigacdes convencionadas configura falta no cumprimento do presente
Contrato.
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Paragrafo quarto — Além de ensejarem a rescisaio do Contrato,
configuram justa causa para a aplicacio da penalidade de suspensio temporaria
do direito de licitar e de contratar com a Administracio Publica do Estado do Rio
Grande do Sul, de acordo com a gravidade da falta perpetrada pela
CONTRATADA:

a) o cometimento reiterado de faltas na execucao da assisténcia;

b) o descumprimento as determinacdes dos GESTORES do
presente Contrato para a resolucao das faltas verificadas na realizagao da
assisténcia técnica;

c) a paralisacdo injustificada dos servicos de assisténcia técnica;

d) a pratica de qualquer ato que vise a fraudar ou burlar o
cumprimento das obrigagoes fiscais, sociais ou trabalhistas decorrentes do
Contrato;

e) a utilizacdo de mao de obra de pessoa menor de 18 (dezoito)
anos de idade, em infracdo ao artigo 7.°, inciso XXXIII, da Constituigao
Federal.

Paragrafo quinto — A pena de declaragio de inidoneidade para
licitar ou para contratar com a Administracao Publica podera ser aplicada a
CONTRATADA na hipétese de descumprir ou cumprir parcialmente o
presente Contrato, e desde que deste ato resulte prejuizos a
CONTRATANTE.

Paragrafo sexto — As penalidades de suspensio do direito de licitar e
de contratar com a Administracao Publica do Estado do Rio Grande do Sul e de
declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Puablica
podem ser aplicadas, ainda, a CONTRATADA, caso sofrer condenagao
definitiva por pratica de fraude fiscal ou deixar de cumprir as suas obrigacdes
fiscais ou parafiscais.

Pardgrafo sétimo — Exceto na hipdtese de fraude na execucao do
Contrato, as penalidades de suspensao do direito de licitar e de contratar com a
Administracaio Publica do Estado do Rio Grande do Sul e de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracio Puablica nio serao
aplicadas enquanto a CONTRATADA nao houver sido punida anteriormente com
penalidade menos severa.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — A penalidade de multa sera
imposta a CONTRATADA consoante os seguintes termos:

a) multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) do valor total do contrato,
por dia de atraso, no caso de descumprimento do prazo de entrega da solugao,
incluindo equipamentos e servigos;

b) multa de 0,1% (zero virgula um por cento) do valor total do
contrato, por dia corrido de atraso, pelo descumprimento do prazo para servicos
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de garantia, nos casos em que a falha nido impeca o funcionamento da solucao
(chamado classificado como “normal”, nos termos da alinea “b” do paragrafo
décimo quinto da cldusula décima sexta);

¢) multa de 0,03% (zero virgula zero trés por cento), por hora, do valor
total do contrato, pelo descumprimento do prazo para servicos de garantia, nos
casos em que a falha impeca o funcionamento da solu¢dao (chamado classificado
como ‘“urgente”, nos termos da alinea “a” do parigrafo décimo quinto da
clausula décima sexta), iniciando a contagem a partir do término do prazo para
solucao do chamado e considerando para contagem 24 horas por dia e 7 dias por
semana;

d) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato
pelo descumprimento de clausula contratual ou norma de legislacao pertinente,
ou nos casos de inexecugido parcial, execuc¢do imperfeita ou em desacordo com as
especificagoes e negligéncia na execugdo dos servicos de garantia;

e) multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total contratado, no
caso de inexecucao total ou desisténcia da execuc¢ao do Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - Caracterizada a hipStese
ensejadora de aplicagio de sancio, a CONTRATANTE notificara a
CONTRATADA, abrindo-lhe o prazo de 5 (cinco) dias uteis para oferecer defesa

sobre o fato descrito.

Paragrafo primeiro — Findo o prazo para a defesa previsto no caput, os
autos do processo seguirdo para o Superintendente Administrativo e Financeiro
da CONTRATANTE, quem decidira sobre a aplicacio da pena, em 5 (cinco)
dias uteis.

Paragrafo segundo — A decisao do Superintendente Administrativo e
Financeito deve ser avisada, por escrito, pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, com langamento no registro de ocorréncias relacionadas com
a execucao contratual.

Paragrafo terceiro — O montante da multa aplicada sera deduzido do
pagamento a que a CONTRATADA fizer jus, apos a puni¢do, ou pago
diretamente a CONTRATANTE, no prazo de 10 (dez) dias uteis da notificacao

correspondente.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - A despesa decorrente do
presente Contrato corre por conta da Fungao 01 — LEGISLATIVA, Subfuncao
0031 — ACAO LEGISLATIVA, Atividade 6351 — APOIO
ADMINISTRATIVO E QUALIFICACAO DA INFRAESTRUTURA DA
AL, subprojeto 005 — ACOES DE INFORMATICA — Elemento 3.3.90.39 —
OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA e na
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Atividade 6351 - APOIO ADMINISTRATIVO E QUALIFICACAO DA
INFRAESTRUTURA DA AL, subprojeto 009 - ACOES DE
INFORMATICA - INVESTIMENTO - Elemento 4.4.90.52 -
EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE, do orcamento da
CONTRATANTE.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — Fica eleito o foro da
Comarca de Porto Alegre, capital do Estado do Rio Grande do Sul,
para dirimir questoes oriundas da interpretagio do presente
Contrato.

E, em decorréncia de estarem desta forma de acordo, as partes
assinam este instrumento, em 4 (quatro) vias, todas com idéntico conteido e
forma.

Porto Alegre, de de 2015.

Joao Vitério Concatto,
Superintendente Administrativo e Financeiro da

Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul.

>

Representante legal da CONTRATADA.
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ANEXO I
INFRAESTRUTURA ATUAL DE REDE:

A CONTRATANTE possui, atualmente, 01 (um) equipamento Core
de Rede, modelo Cisco Catalyst 6509 (WS-C6509), que contém os modulos
listados abaixo.

Quantidade  Tipo de Mdédulo Modelo Numero de

de Portas Série

2 Supervisor Engine 720 WS-SUP720-  SAD0832082A
(Active) BASE

2 Supervisor Engine 720 WS-SUP720-  SAD082902D9
(Warm) BASE

48 SFM-capable 48 port WS-X6548- SADO08330CEG
10/100/1000mb RJ45 GE-TX

24 CEF720 24 port 1000mb | WS-X6724- SATL.0830159Z
SFP SFP

24 CEF720 24 port 1000mb ~ WS-X6724- SATL.083421.83
SFP SFP

Os modulos listados abaixo serao incorporados na solucio a ser
adquirida, devendo, portanto, estar previstos como parte integrante dos servigos
de instalacdo, suporte e garantia.

Quantidade Tipo de Moédulo Modelo Numero de Série

de Portas

24 CEF720 24 port WS-X6724- SAL0830159Z
1000mb SFP SFP

24 CEF720 24 port  WS-X6724- SAL083421.S3
1000mb SFP SFP
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ESPECIFICACOES TECNICAS DA AQUISICAO

1. Especificacao da atualizacao

Fornecimento de upgrade dos equipamentos switch Catalyst

6509 existente, do fabricante Cisco Systems, com todas as partes necessarias

para a sua instalacdo e funcionamento, inclusive switches, moddulos,

componentes e servigos, conforme especificagao abaixo:

Cédigo Cisco
C1-C6807XL-S2T-
BUN
CON-SNT-
C6S2TBUN
C1FBPCAT6000S

CON-ECMU-
C1FBPC6S
C6800-CAMPUS-
COLL
C6807-XL-FAN
C1-PI-LFAS-4K6K-
K9

VS-82T-10G

MEM-C6K-
INTFL1GB
MEM-SUP2T-2GB
VS-F6K-PFC4
VS-SUP2T-10G
S2TISK9Z-15201SY
GLC-LH-SMD
C6800-48P-TX

WS-X6816-10T-2T

Descrigao
Chassis+Fan Tray+ Sup2T+2xPower Supply; IP
Services ONLY
SMARTNET 8X5XNBD Chas+Fan Tray+
Sup2T+2xPwr Sup; IP Svs
Cisco ONE Foundation Perpetual Cat6000
Bundle
SWSS UPGRADES C1 Foundation Perpetual
Cat6000 Bundle
Catalyst 6800 Collapsed Campus Core and
Distribution
Catalyst 6807-XL Chassis Fan Tray
Cisco ONE PI Device License for LF & AS for
Cat 4k 0k
Cat 6500 Sup 2T with 2 x 10GbE and 3 x 1GbE
with MSFC5 PFC4
Internal 1G Compact Flash

Catalyst 6500 2GB memory for Sup2T and
Sup2TXL

Cat 6k 80G Sys Daughter Board Sup2T PFC4
Catalyst 6500 Supervisor Engine 2T Baseboard
Cisco CAT6000-VS-S2T 10S IP SERV FULL
ENCRYPT

1000BASE-LX/LH SFP transceiver module
MMF/SMF 1310nm DOM

Cok 48-port 10/100/1000 GE Mod: fabric
enabled RJ-45 DFC4

Catalyst 6500 16-port 10GbE 10GBASE-T
module w/DFC4

Qtd

—_
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WS-F6K-DFC4-E
WS-X6816-10T
C6800-32P10G

WS-X6824-SFP-2T

GLC-SX-MMD

VS-82T-10G

MEM-C6K-
INTFL1GB
MEM-SUP2T-2GB

VS-F6K-PFC4
VS-SUP2T-10G
GLC-LH-SMD

C6800-XL-3KW-AC
UCSB-CABL-C19-
BRZ
WS-F6K-DFC4-A=
MEM-XCEF720-
1GB

SFP-10G-SR=

DIVISAO DE CONTRATOS

Cat 6k 80G Sys Daughter Board DFC4E

16 Port 10G Ethernet Copper Base PID
Catalyst 6800 32 port 10GE with integrated dual
DFC4

Catalyst 6500 24-port GigE Mod: fabric-enabled
with DFC4

1000BASE-SX SFP transceiver module MMF
850nm DOM

Cat 6500 Sup 2T with 2 x 10GbE and 3 x 1GbE
with MSFC5 PFC4

Internal 1G Compact Flash

Catalyst 6500 2GB memory for Sup2T and
Sup2TXL

Cat 6k 80G Sys Daughter Board Sup2T PFC4
Catalyst 6500 Supervisor Engine 2T Baseboard
1000BASE-LX/LH SFP transceiver module
MMF/SMF 1310nm DOM

Catalyst 6807-XL 3000W Power Supply

NBR 14136 to C19 AC 14FT POWER CORD
BRAZIL

Catalyst 6500 Dist Fwd Card DFC4 S

Catalyst 6500 1GB DDR xCEF720 (67xx
interface DFC3BXL)

10GBASE-SR SFP Module

PATCH CORD (6A) F/UTP 12,0 Metros CZ
Blindado

CORDAO OPTICO DUPLEX MM 50 LC-
UPC/LC-UPC 10,0 M OM3 10 GIGABIT A-B
Servicos de Migracao do Switch Core

10

20

10

1.2 Fornecimento de switches, médulos, componentes e pegas

novas e sem uso antetior. Os modelos ofertados deverao estar em linha de

producao, sem previsiao de encerramento, na data de entrega da proposta.

1.3 Fornecimento de componentes e pecas necessarios para a

instalagao dos produtos, novos e sem uso anterior.
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Cadigo Cisco
C1-C6807XL-S2T-
BUN
CON-SNT-C6S2TBUN
C1FBPCAT6000S
CON-ECMU-
C1FBPC6S
C6800-CAMPUS-
COLL
C6807-XL-FAN
C1-PI-LFAS-4K6K-K9
VS-S2T-10G
MEM-C6K-INTFL1GB
MEM-SUP2T-2GB
VS-F6K-PFC4
VS-SUP2T-10G
S2TISK9Z-15201SY
GLC-LH-SMD
C6800-48P-TX
WS-X6816-10T-2T
WS-F6K-DFC4-E
WS-X6816-10T
C6800-32P10G
WS-X6824-SFP-2T
GLC-SX-MMD
VS-S2T-10G
MEM-C6K-INTFL1GB
MEM-SUP2T-2GB
VS-F6K-PFC4
VS-SUP2T-10G
GLC-LH-SMD

C6800-XL-3KW-AC
UCSB-CABL-C19-BRZ
WS-F6K-DFC4-A=
MEM-XCEF720-1GB
SFP-10G-SR=

DIVISAO DE CONTRATOS

ANEXO II

PLANILHA DE PRECOS E CUSTOS

Descricao
Chassis+Fan Tray+ Sup2T+2xPower Supply; IP Services ONLY

SMARTNET 8X5XNBD Chas+Fan Tray+ Sup2T+2xPwr Sup; IP Svs
Cisco ONE Foundation Perpetual Cat6000 Bundle
SWSS UPGRADES C1 Foundation Perpetual Cat6000 Bundle

Catalyst 6800 Collapsed Campus Core and Distribution

Catalyst 6807-XL Chassis Fan Tray

Cisco ONE PI Device License for LF & AS for Cat 4k 6k

Cat 6500 Sup 2T with 2 x 10GbE and 3 x 1GbE with MSFC5 PFC4
Internal 1G Compact Flash

Catalyst 6500 2GB memory for Sup2T and Sup2TXL

Cat 6k 80G Sys Daughter Board Sup2T PFC4

Catalyst 6500 Supervisor Engine 2T Baseboard

Cisco CAT6000-VS-S2T 10S IP SERV FULL ENCRYPT
1000BASE-LX/LH SFP transceiver module MMF/SMF 1310nm DOM
C6k 48-port 10/100/1000 GE Mod: fabric enabled RJ-45 DFC4
Catalyst 6500 16-port 10GbE 10GBASE-T module w/DFC4

Cat 6k 80G Sys Daughter Board DFC4E

16 Port 10G Ethernet Copper Base PID

Catalyst 6800 32 port 10GE with integrated dual DFC4

Catalyst 6500 24-port GigE Mod: fabric-enabled with DFC4
1000BASE-SX SFP transceiver module MMF 850nm DOM

Cat 6500 Sup 2T with 2 x 10GbE and 3 x 1GbE with MSFC5 PFC4
Internal 1G Compact Flash

Catalyst 6500 2GB memory for Sup2T and Sup2TXL

Cat 6k 80G Sys Daughter Board Sup2T PFC4

Catalyst 6500 Supervisor Engine 2T Baseboard

1000BASE-LX/LH SFP transceiver module MMF/SMF 1310nm DOM

Catalyst 6807-XL 3000W Power Supply

NBR 14136 to C19 AC 14FT POWER CORD BRAZIL

Catalyst 6500 Dist Fwd Card DFC4 S

Catalyst 6500 1GB DDR xCEF720 (67xx interface DFC3BXL)
10GBASE-SR SFP Module

PATCH CORD (6A) F/UTP 12,0 Metros CZ Blindado

CORDAO OPTICO DUPLEX MM 50 LC-UPC/LC-UPC 10,0 M OM3 10
GIGABIT A-B
Servigos de Migragao do Switch Core

Qtd Valor
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