ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
DEPARTAMENTO DE COMPRAS, ALMOXARIFADO E PATRIMONIO
CENTRAL DE COMPRAS E CONTRATOS

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N.*93/2017

PROCESSO N.»10193-01.00/17-9

PARTICIPACAO EXCLUSIVA DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL, por
intermédio de seu PREGOEIRO, designado por ato publicado no DOAL do dia 29-01-
2016, e por meio da utilizagdo de recursos de tecnologia da informagao — Internet, torna
publico que realizard licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, tipo
MENOR PRECO, nas condicdes estatuidas neste Edital e seus Anexos, em
conformidade com a Lei Federal n.° 10.520/2002, com a Lei Complementar Federal n.°
123/2006, com a Lei Estadual n.° 13.191/2009, com a Lei Estadual n.° 13.706/2011,
subsidiada pelas normas da Lei Federal n.° 8.666/93, da Lei Federal n.° 12.846/2013, da
Lei Estadual n.° 11.389/99 e da Resolucao de Plenario n.° 3.137/2015 da AL-RS.

OBJETO

Contratacdo de pessoa juridica (somente ME e EPP) para fornecimento de
equipamento gateway GSM para chamadas efetuadas a partir de ramais fixos
com destino a telefones celulares, com funcionalidade embarcada
de callback de chamadas para o ramal originador, incluindo o fornecimento do
equipamento, instalagdo, configuragdo e ativagdio de toda a solugdo, servicos de
suporte técnico e garantia de 36 meses, conforme especificacoes e condicoes
previstas neste Edital e seus Anexos.

DADOS GERAIS DA DISPUTA

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: desde o dia 20 de dezembro de 2017, a partir
das 09h, até as 10h do dia 03 de janeiro de 2017.

ABERTURA DAS PROPOSTAS: as 10hO1min do dia 03 de janeiro de 2018.

INICIO DA DISPUTA DE PRECOS: s 10h30min do dia 03 de janeiro de 2018.

TEMPO DE DISPUTA: 05 (CINCO) minutos, acrescido do tempo aleatorio
determinado pelo sistema.

Obs.: para todas as referéncias de tempo sera observado o horario de Brasilia (DF).

PORTAL DE REALIZACAO DO PREGAO: http://www.pregaobanrisul.com.br/

Obs..: O Edital e seus Anexos estdo disponiveis na Internet, nos seguintes enderegos:
http://www.al.rs.gov.br/compras/

http://www.pregaobanrisul.com.br/
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1. CONDICOES PARA PARTICIPACAO NESTE PREGAO
(PARTICIPACAO EXCLUSIVA DE MES/EPPS)

1.1. O presente Pregiao Eletronico destina-se exclusivamente a participacio de
Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), por forca do que dispoe
o art. 48, inc. I, da Lei Complementar Federal n.’ 123/2006, c/c o disposto no art. 7°
da Lei Estadual n.° 13.706/2011.

1.2. Para participacdo neste Pregdo Eletronico, a licitante deverd manifestar, em campo
proprio do sistema eletronico:

a) que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta/oferta
estd em conformidade com as exigéncias deste Edital e seus Anexos; e

b) que se enquadra como ME ou EPP — sendo que a auséncia de tal declaragdo
significard a desisténcia de utilizar-se das prerrogativas a elas concedidas pela
Lei Complementar n.° 123/2006.

Obs.: nos casos de emissdo de declaragdo falsa, a licitante que o fizer estard
sujeita a tipificagdo no crime de falsidade ideologica, previsto no art. 299 do
Codigo Penal Brasileiro, nos crimes previstos nos arts. 90 e 93 da Lei federal n.°
8.666/93, e ao art. 5° da Lei federal n.” 12.846/2013, sem prejuizo da aplica¢do
das san¢oes administrativas previstas neste Edital e seus Anexos.

1.3. Atendida a premissa referida no subitem 1.1, poderao participar deste certame as
licitantes que estiverem credenciadas junto a Secio de Cadastro da Subsecretaria
da Administracio Central de Licitacdes — CELIC (instituida pelo Decreto Estadual
n.° 49.291/2012), conforme detalhamento disposto no item 2 deste Edital.

1.4. Nao podera participar desta licitacdo pessoa juridica enquadrada em quaisquer
das hipodteses a seguir elencadas:

a) que, direta ou indiretamente, mantenha sociedade ou participacdo com servidor
ou dirigente da Assembleia Legislativa, considerada participacdo indireta a
existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica,
financeira ou trabalhista;

b) que ndo atenda as condigdes estabelecidas neste instrumento convocatdrio ou
ndo apresente os documentos nele exigidos;

¢) que nao se enquadre como microempresa ou empresa de pequeno porte,
nos termos da Lei Complementar Federal n° 123/2006, e alteracoes;

d) que se enquadre em alguma das hipdoteses enumeradas no art. 3°, § 4°, da
Lei Complementar n.° 123/2006;

e) cujo ramo de atividade ndo seja compativel com o objeto da licitagdo;
f) que se encontre sob faléncia, concurso de credores, dissolugao ou liquidagao;

g) que se encontre inscrita no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e
Contratar com a Administragdo Publica Estadual — CFIL/RS;

h) que tenha sido declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragao
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Publica.

1.5. Nos termos do art. 8° da Resolu¢ao de Mesa n.° 1.168/2013 da AL-RS, ¢ vedado a
pessoa juridica cujo administrador, proprietdrio ou s6cio com poder de direcdo seja
familiar de autoridade administrativa ou de ocupante de cargo em comissdo, de fungdo
gratificada ou de natureza assemelhada na Assembleia Legislativa prestar servi¢cos ou
desenvolver projetos na Casa por meio de: (a) contratos de servigo terceirizado; (b)
contratos pertinentes a obras, servigos e a aquisicdo de bens; (c) convénios e os
instrumentos equivalentes.

1.6. Nao sera admitida participag@o sob a forma de consdrcio.

2. CREDENCIAMENTO E EFETIVA PARTICIPACAO NO CERTAME

PRWIE necessario o credenciamento das licitantes junto ao provedor do sistema
eletronico, como pressuposto para a participacio neste Pregdo, nos termos do
S IE gAAG ER MO R IR LETR B RBBIVRI[1Y,. O referido credenciamento dar-se-4 pela
atribuicdo de chave de identificagdo e de senha pessoal e intransferivel para acesso ao
sistema, obtidas junto a Secdo de Cadastro da Subsecretaria da Administragao Central de
Licitagdes — CELIC, de acordo com a Instru¢do Normativa n.° 002/2004 daquele orgao.
Mais informagdes sobre o procedimento de credenciamento estdo disponiveis pelo fone
(51) 3288-1160 e no endereco:

http://www.pregaobanrisul.com.br/fornecedores

Obs.: O credenciamento prévio, acima referido, ndo se confunde com o certificado
cadastral junto a CELIC (mediante emissdo do CFE), o qual é opcional, conforme
o disposto no subitem 8.2 deste Edital |[vale dizer: diferentemente do
credenciamento prévio acima referido, o certificado cadastral (CFE) ndo é
obrigatorio para participag¢do no presente certame].

2.2. O credenciamento e uso da senha de acesso pela licitante ¢ de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante,
nao cabendo a CELIC/RS, ao BANRISUL ou a AL-RS responsabilidade por eventuais
danos causados por uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.3. A perda da senha ou quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente a
Secdo de Cadastro da CELIC/RS, para imediato bloqueio de acesso. A nova senha
devera ser requerida junto a esse 0rgao.

3. PROCEDIMENTO

3.1. O presente Pregdo Eletronico seré realizado em sessdo publica, por meio do portal
eletronico de compras “Pregdo On Line Banrisul” (http://www.pregaobanrisul.com.br/)
mediante condig¢des de seguranca — criptografia e autenticagao.

3.2. O Pregoeiro, com o suporte de sua Equipe de Apoio, ¢ o responsdvel por
coordenar, dirigir e acompanhar o procedimento licitatorio nas etapas de sua
competéncia, tendo como atribuicdes:
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a) responder as consultas e impugnacdes que lhe forem formuladas pelos
interessados, relativas ao Pregdo, bem como receber, examinar e decidir sobre
a admissibilidade dos recursos;

b) receber e analisar a aceitabilidade das propostas e sua conformidade com as
caracteristicas minimas exigidas neste Edital e seus Anexos;

c) classificar e desclassificar propostas, decidindo motivadamente;

d) conduzir os procedimentos relativos aos lances e proceder a negociagdo junto a
licitante vencedora dessa etapa, na busca pela maior redugdo de prego possivel,
em prol da economicidade;

e) verificar o preenchimento dos requisitos de habilitagdo da licitante classificada
em primeiro lugar e, uma vez constatado o pleno atendimento ao disposto no
edital, declarar a vencedora;

f) adjudicar o objeto do certame, salvo se houver recurso, hipdtese em que cabera
ao Superintendente Administrativo e Financeiro (autoridade competente da
AL-RS) o ato da adjudicagao;

g) encaminhar o processo ao Superintendente Administrativo e Financeiro para
homologacao;

h) solicitar ao Superintendente Administrativo e Financeiro a abertura de
processo administrativo para apuracao de irregularidades, visando a aplicagdo
das penalidades previstas neste Edital e na legislacao.

3.3. O Pregoeiro, no interesse publico e em prol da vantajosidade, da razoabilidade e da
eficiéncia, podera sanar, relevar omissdes ou erros puramente formais observados na
documentacdo e na proposta, desde que ndo contrariem, por certo, a legislagdo vigente e
ndo comprometam a lisura/legalidade/higidez da licitacdo, sendo possivel a promog¢ao
de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instru¢ao do processo.

4. PROPOSTA DE PRECOS

4.1. A licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu
nome no sistema, assumindo como firmes e verdadeiros sua proposta e seus lances.

4.2. A partir da publicacdo deste Edital no portal “Pregdo On Line Banrisul” deverao ser
encaminhadas as propostas de precos, exclusivamente por meio eletronico.

Obs.: diante de eventuais problemas técnicos/operacionais e/ou duvidas suscitadas
relativas a plataforma eletronica Banrisul, indica-se aos licitantes que entrem em
contato com a Central de Atendimento do referido portal, pelo fone (51) 3210-3708.

4.3. A Oferta/Proposta de Precos devera conter os seguintes requisitos:

a) identificagdo da pessoa juridica responsavel pela proposta — razdo social,
endereco, CNPJ, telefone, e-mail —, aos moldes do Anexo II deste Edital
(Modelo de Proposta de Pregos);

b) descricdo do objeto, em consonancia com as especificagdes contidas no
Anexo I deste Edital, com indicagdo de marca (referéncia) e/ou modelo
(fabricante), vedada a indicacao alternativa de marca(s) ¢/ou modelo(s).

Obs.: a licitante que indicar em sua proposta de pregos mais de uma marca
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e/ou mais de um modelo serd desclassificada do certame.

c) cotagdo com precos unitario e global do lote unico, expressos em moeda
nacional (Real — R$), com, no maximo, 2 (duas) casas decimais apds a
virgula;

d) prazo de validade da proposta nao inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a
contar da data de sua apresentacao;

Obs.: na falta de indicagdo expressa em contrdrio, o prazo acima referido
sera o considerado;

e) data, nome e assinatura do representante legal;

4.3.1. Disponibiliza-se as licitantes o0 modelo de proposta constante do Anexo II,
para que anexem a proposta inicial de precos. De todo modo, a oferta inicial
preenchida diretamente em campo proprio do sistema também sera valida e aceita,
desde que contemple as informagdes requeridas no subitem 4.3.

4.3.2. De sua vez, a proposta final de precos — a ser enviada pela licitante
vencedora da disputa de lances — devera obrigatoriamente ser anexada em
campo proprio do sistema, no prazo determinado pelo Pregoeiro, conforme
disposto no subitem 6.15 (Julgamento da Proposta Final de Precos). Devera,
ainda, conter as informagdes previstas no subitem 4.3 (para tal, sugere-se a
utilizacdo do Modelo de Proposta de Precos — Anexo II deste Edital) e estar
assinada pelo representante legal da licitante.

Obs.1: A proposta de pregos, bem como a declara¢do sobre emprego de
menor, devem ser assinadas por representante legal com poderes para tal
(caso ndo seja o socio/administrador a assinar referidos documentos, deverd
ser amexada procuragdo em que conste a delegacdo de poderes ao
representante indicado pela licitante).

0bs.2: Solicita-se aos licitantes que ja informem, na proposta de pregos, seus
dados bancarios (nome do banco, n.° da agéncia e n.° da conta bancaria),
com vistas a agilizar o procedimento de empenho, subsequente a licitacdo.

4.4. A participagdo no presente certame, assim como o envio da proposta de precos, nos
moldes acima descritos, implicam a aceitagdo plena - por parte das licitantes - das
condi¢des estipuladas neste Edital e seus Anexos.

4.5. O valor constante da proposta deve compreender todos os impostos, encargos
trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos
de pessoal e quaisquer outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta
ou indiretamente sobre o servico e, quando for o caso, sobre o fornecimento do(s)
produto(s) ofertado(s), abrangendo, assim, todos os custos necessarios a execugdo do
escopo desta licitacdo em perfeitas condi¢des ¢ de acordo com as disposi¢oes deste
Edital e seus Anexos.

4.6. A indicagdo da razdo social da licitante, o niumero de inscrigdo no CNPJ e seu
endereco completo deverao ser os do estabelecimento que efetivamente ira prestar o
servigo objeto deste Pregdo.

4.7. Aplica-se a AL-RS, como consumidor final, o disposto no art. 155, paragrafo 2°,
inciso VII, alinea "b", da Constituicao Federal.
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4.8. Durante o prazo de elaboracdo de propostas, ficardo disponiveis os locais onde
serdo executados os servigos para realiza¢do de vistorias técnicas agendadas, para fins
de conhecimento dos locais ¢ do ambiente onde serdo executados os servicos, da
natureza, da areca ¢ das condi¢cdes de sua execucdo ¢ do PABX da Assembleia
Legislativa do RS.

4.8.1. As vistorias técnicas serdo agendadas junto ao Departamento de
Tecnologia da Informagdo da Assembleia Legislativa do RS, no horario
das 9h as 12h e das 14h as 17h, por meio do telefone: (51) 3210-2851.

5. CRITERIO DE JULGAMENTO E ACEITABILIDADE DE PRECOS

5.1 No julgamento e classificagdo das propostas, serd adotado o critério MENOR
PRECO GLOBAL, observadas as especificacdes técnicas e os parametros minimos
de qualidade definidos neste Edital e seus Anexos.

5.2 Em caso de divergéncia entre valores numéricos e por extenso, estes prevalecerdo
sobre aqueles; entre precos unitario(s) e total(is), aquele(s) prevalecera(ao) sobre
este(s).

5.3 Nao serdo aceitas as propostas que apresentarem precos manifestamente
inexequiveis, entendidos como tais 0s precos simbolicos, irrisorios, incompativeis
com os precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos, ou de valor zero.

5.4 Serdo desclassificadas, ainda, as propostas que nao atenderem aos requisitos minimos
estabelecidos neste Edital e seus Anexos.

5.5 (OSSR CRRTR LB TN NG EG EIG VYN para a presente licitagdo adota-se como

critério o valor de referéncia equivalente a R$ 65.273.00 (sessenta ¢ cinco mil,
duzentos e setenta e trés reais), definido com base na determinagdo do
Superintendente Administrativo e Financeiro, conforme despacho eletrénico SEI
1031073.

5.6 As licitantes deverdo observar o valor de referéncia indicado neste Edital, sob pena
de o certame nao ser homologado pelo Superintendente Administrativo e Financeiro
da AL-RS (autoridade competente), caso esta entenda que o valor final alcangado
restou demasiadamente oneroso, deixando de ser, por conseguinte, vantajoso a este
Poder Legislativo.

5.7 Ao final da etapa de lances, se a proposta ou o lance de menor valor nido for
aceitavel, por ndo atender as exigéncias deste Edital, o Pregoeiro examinard a
proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificacdao, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo a sua habilitagdo. Caso necessario, esse procedimento
sera sucessivamente repetido, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda
ao Edital.

6. SESSAO DO PREGAO (DESCRICAO DAS FASES)

6.1. As propostas serdo recebidas até o horario previsto no preambulo deste Edital, a
partir do qual o Pregoeiro analisara a aceitabilidade de cada uma delas.
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6.2. Previamente a abertura da disputa de lances, o Pregoeiro efetuara consulta ao
CFIL/RS a fim de verificar se os participantes nio estio impedidos de licitar e
contratar com a Administracao Publica estadual. Aqueles que porventura
estiverem inscritos no referido cadastro serdo sumariamente desclassificados.

6.3. NI INEECRYYENIIR a sessdo publica do Pregdo Eletronico terd inicio no
horario previsto no preambulo deste Edital. Aberta a etapa competitiva, serd

considerada como primeiro lance a proposta inicial de menor valor recebida até entdo.
Em seguida, os representantes das licitantes poderdo encaminhar lances,
exclusivamente por meio do sistema.

6.3.1. Caso existam duas ou mais propostas com valor idéntico, sem que haja
qualquer redugao de valor por parte dos fornecedores na etapa de lances, o sistema
se encarregara de apontar, como mecanismo de desempate, o fornecedor que
houver langado primeiro a sua oferta no portal eletronico.

6.4. A fixacdo do valor percentual ou absoluto de decréscimo entre os lances ofertados
sera prerrogativa do Pregoeiro.

6.5. Os lances serdo dados no valor global do objeto (lote inico).

6.6. Durante o transcurso da sessdo publica, os representantes das licitantes serdao
informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema nao
identificara o autor dos lances aos demais representantes.

6.7. Na fase de disputa, o fornecedor podera ofertar lances intermediarios, desde que
inferiores ao seu ultimo lance registrado.

6.8. E vedada a desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se as licitantes as
sangOes previstas neste Edital, salvo nas hipoteses em que houver nitido erro de
digitagdo, momento em que deverd ser imediatamente requisitado ao Pregoeiro, via
chat, a anulag¢ao do valor langado equivocadamente.

6.9. Cabera a licitante acompanhar as operacgdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante de inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

6.10. No caso de desconex@o com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepcao
dos lances, retomando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuacdo no certame, sem
prejuizo da validade dos atos realizados.

6.11. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo
sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa aos representantes, por
meio de mensagem eletronica, divulgando data e hora da reabertura da sessao.

6.12. A etapa de lances tera a duracio de 05 (cinco) minutos.

6.13. A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada mediante aviso de
fechamento iminente dos lances emitido pelo sistema eletronico, apds o que
transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado
pelo portal, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcao de lances.
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6.14. encerrada a etapa de lances da sessdo publica e estabelecida
a classificacdo definitiva das licitantes, o Pregoeiro procedera a abertura da etapa de
negociacdo junto a vencedora provisoria, oportunidade em que fara uma investida direta
com vistas a reducdo de valor. Nesse momento, o Pregoeiro verificard a conformidade
entre a proposta de menor preco e o valor de referéncia indicado neste Edital.

6.14.1. Nas situagdes em que ndo se realizem lances, incumbira ao Pregoeiro
negociar diretamente com a licitante primeira colocada a fim de que seja obtido
preco melhor para a Administracao.

6.14.2. Se, porventura, s6 houver uma licitante participando do certame, a etapa
de lances serd prontamente encerrada pelo Pregoeiro, passando de imediato a fase
de negociacdo acima descrita.

(NEMIFase de Julgamento da Proposta Final de Precos JRiliE1ivZTERERICFY LGS
negociagdo, descrita no subitem anterior, o0 Pregoeiro abrira o prazo de 30 (trinta)
minutos a fim de que a licitante vencedora anexe, em campo proprio do sistema, a sua
proposta final de precos assinada pelo representante com poderes para tal,
devidamente ajustada, em conformidade com valor final aceito pelo Pregoeiro.

Obs.: o prazo acima referido poderd ser prorrogado pelo Pregoeiro (tantas vezes
quanto necessarias) com vistas a eventual complementagdo e/ou corre¢do de algum
item em desconformidade. Igualmente, o prazo inicial podera ser encerrado
antecipadamente pelo Pregoeiro, uma vez concluido o envio eletronico acima
descrito.

6.16. NN BRI NEIG)IIER apos o encerramento das etapas descritas nos

subitens anteriores, sera aberta a fase de habilitacdo via sistema. Para tanto, a licitante
vencedora devera proceder ao envio eletronico (upload), no prazo de 180 (cento e
oitenta) minutos, da documentacgio prevista no item 7 deste Edital, nos formatos
(extensdes) “PDF”, “DOC”, “TXT”, “XLS”, “TIFF”, “PNG” ou “JPG”, observados os
limites aceitos pela plataforma “Pregdo On Line Banrisul”: 2MB (dois megabytes) por
arquivo anexo ¢ 10MB (dez megabytes) no total.

Obs.: ndo se faz necessdria a entrega fisica dos documentos de habilitagdo,
bastando o envio por meio eletronico, nos termos acima referidos. Importante
consignar que o licitante é responsdvel pela veracidade de toda documentacio
por_ele encaminhada, conforme Termo de Responsabilidade firmado por seu
representante legal — requisito obrigatorio para fim de credenciamento das
licitantes no portal “Pregdo On Line Banrisul” e emissdo da chave de acesso
(senha) a tal sistema eletronico.

6.16.1. No prazo acima referido, a vencedora da disputa devera anexar,
também, prova de enquadramento como ME ou EPP, mediante certidao

expedida pela Junta Comercial ou documento equivalente (vide subitem
relativo a habilitacido juridica), a fim de demonstrar a condiciao declarada no
portal eletronico.

6.17. O descumprimento ao regramento pertinente a fase de habilitacdo redundara na
inabilitagdo da licitante vencedora da disputa de precos, com a consequente convocagao
da segunda colocada (e assim sucessivamente) para uma rodada de negociagdo (tal
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como descrito no subitem 6.14).

6.18. Caso a documentagdo pertinente a regularidade fiscal apresente alguma restri¢ao,
sera assegurado a licitante primeira classificada (ME ou EPP) o prazo de 5 (cinco) dias
uteis, para a regularizacdo das falhas encontradas.

6.18.1. O prazo previsto neste subitem podera ser prorrogado, por igual periodo,
quando solicitado pela licitante, durante o seu transcurso, ¢ desde que ocorra
motivo justificado, aceito como tal pelo Pregoeiro.

6.18.2. Nao fard jus ao prazo previsto neste subitem a ME/EPP porte que tenha
deixado de apresentar algum dos documentos relativos a Regularidade Fiscal.

6.18.3. A nao-regularizacdo da documentagao referente a Regularidade Fiscal, no
prazo previsto neste subitem, implicard a decadéncia do direito, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades cabiveis.

6.19. Se a licitante classificada em primeiro lugar desatender as exigéncias para a
habilitacdo, o Pregoeiro examinard a proposta subsequente, na ordem final de
classificagdo, verificando a sua aceitabilidade quanto ao valor ofertado, procedendo a
analise da habilitagdo da licitante, e assim sucessivamente, até a apuragao de uma
licitante que cumpra as exigéncias do Edital, sendo esta declarada vencedora.

6.20. Se a licitaclo restar frustrada, o certame sera repetido, mas aberto a ampla
participacio (deixando de ser exclusivo a MEs/EPPs).

7. DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7.1. A habilitagdo sera procedida depois de encerrada a fase competitiva ¢ ordenadas as
ofertas, com a verificagdo da seguinte documentagao da licitante vencedora:

7.1.1. Para comprovacio da Habilitacido Juridica:

a) registro/inscrigdo empresarial para o empresario individual ou empresa
individual de responsabilidade limitada (EIRELI);

b) Contrato Social para as Sociedades Limitadas (Ltda.) e demais tipos de
sociedades empresarias, em ambos os casos acompanhado de documentos de
eleicao de seus administradores;

¢) admitir-se-4 o Contrato Social, acompanhado de suas alteracdes posteriores,
ou o Contrato Social consolidado, ou, entdo, Certiddo Simplificada ou de
Inteiro Teor, expedidas pelo Registro do Comércio da sede da empresa,
devidamente atualizadas;

d) registro/inscricgdo do Ato Constitutivo para as Sociedades Simples,
acompanhada de documentacido comprobatodria da Diretoria em exercicio.

7.1.2. Para comprovacio da Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) — extraida
no link:
http://www.receita.fazenda.gov.br/PessoaJuridica/CNPJ/cnpjreva/Cnpjre
va_Solicitacao.asp




b)

d)

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
SUPERINTENDENCIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
DEPARTAMENTO DE COMPRAS, ALMOXARIFADO E PATRIMONIO
CENTRAL DE COMPRAS E CONTRATOS

Certiddo de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Uniao - extraida no link:
http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/ATSPO/Certidao/CNDConj
untaSegVia/NICertidaoSegVia.asp?Tipo=1

Obs.: esta certiddo conjunta comprova a regularidade para com a Seguridade
Social.

prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
Certificado de Regularidade do FGTS) - extraida no [link:
https://webp.caixa.gov.br/cidadao/Crf/FgeCfSCriteriosPesquisa.asp

prova de regularidade para com a Fazenda Estadual de sua sede relativamente
ao Imposto Sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos (ICMS); (a exemplo
da Certiddio de Situacdo Fiscal da SEFAZ/RS) — extraida no [link:
http://www.sefaz.rs.gov.br/sat/ CER-PUB-SOL.aspx

prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao
de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do artigo
29, inciso V, da Lei Federal n.° 8.666/93 (inciso V incluido pela Lei Federal n.°
12.440/ 2011) — extraida no link: http://www.tst.jus.br/certidao

declaragdo, por escrito, de que a empresa nao possui, em seu quadro de pessoal,
menor de dezoito anos empregado ou associado realizando trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, nem menor de dezesseis anos em qualquer trabalho,
salvo na condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos, nos termos do art. 7°,
XXXIII, da Constituicdo Federal (ver modelo constante do Anexo III).

Obs.: a autenticidade das certidoes extraidas da internet, nos sitios eletronicos
supracitados, sera objeto de verificagdo por parte do Pregoeiro/Equipe de
Apoio.

7.1.3. Para comprovacao da Qualificacao Economico-Financeira:

a)

b)

certiddo negativa de faléncia ou recupera¢do judicial ou, se for o caso,
certiddo de recuperacgdo judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica; e

Certificado de Capacidade Financeira Relativa de Licitantes emitido pela
Contadoria e Auditoria-Geral do Estado (CAGE), nos termos do Decreto
Estadual n° 36.601, de 10 de abril de 1996 — as instru¢des para obtencio
desse documento sio encontradas na pagina da CAGE na Internet, nos
seguintes enderecos:

http://www.sisacf.sefaz.rs.gov.br/template/structural/mainstructure.aspx

https://www.sefaz.rs.gov.br/Site/MontaDuvidas.aspx?al=I sisacf faq.

Obs.1: Recomendamos as licitantes que providenciem o certificado exigido
na alinea “b” (ou a sua atualiza¢do, se a data de validade estiver expirada)
o mais breve possivel, pois a sua emissdo ndo é imediata; a avaliagdo da
capacidade financeira do licitante e a emissdo subsequente do respectivo
certificado por parte da CAGE/RS demandam alguns dias.
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Obs.2: Eventuais duvidas suscitadas acerca da emissdo do certificado da
CAGE podem ser esclarecidas por meio dos telefones (51) 3214-5215 e (51)
3214-5218, ou, ainda, pelo e-mail dcce.cage@sefaz.rs.gov.br.

Obs.3: Importante frisar que somente serd aceito o certificado emitido pela
CAGE/RS com vistas a comprovagao da qualificacdo economico-financeira
referida na alinea “b” deste subitem. Portanto, ndo_serd aceito, p.ex., o
envio _de balancos, demonstracoes ou outros documentos contdabeis da
licitante_em_substituicdo _ao_destacado_certificado expedido pela CAGE,
visto que ndo_ha setor especializado apto a realizar essa _andlise contabil
especifica no dmbito desta AL-RS.

7.1.4. Para comprovacao da Qualificacao Técnica:

a) atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, comprovando a prestagao satisfatoria, por parte da
licitante, de servigo similar ou superior ao do objeto deste Pregdo (solugdo de
interfaces GSM). Cada atestado deverd conter os seguintes dados e
informagoes:

a.1) detalhamento do tipo de fornecimento/servi¢o prestado, com indicagdo do
periodo em que ocorreu e, se for o caso, dos quantitativos a ele referentes;

a.2) razdo social, CNPJ, endereco, telefone e e-mail (se houver) da pessoa
juridica que emitiu o atestado;

a.3) data de emissao do atestado;

a.4) identificagdo do responsavel pela emissdo do atestado (nome legivel,
cargo, assinatura).

Obs.: Os atestados poderdo ser objeto de diligéncia a fim de esclarecer
quaisquer duvidas quanto ao seu conteudo, havendo a possibilidade de
solicitagdo dos respectivos contratos que lhes deram origem, bem como a de
visitagdo aos referidos locais.

b) Atestado emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado que
comprove que a pessoa juridica que ira prestar os servicos de garantia o fez,
com resultado satisfatério em pelo menos uma solucdo de interfaces GSM
similar ou superior ao exigido no objeto da licitacdo;

c) Documento emitido pelo fabricante ou distribuidor autorizado pelo
fabricante do equipamento, em que certifique que a proponente ¢ credenciada
para fornecer os equipamentos objeto da licitagdo;

d) Documento emitido pelo fabricante ou distribuidor autorizado pelo
fabricante do equipamento, que certifique que a pessoa juridica que vai prestar
o servico de garantia ¢ credenciada e autorizada para tal;

e) Carta de anuéncia da pessoa juridica indicada para prestar os servigos de
garantia, caso seja empresa diferente da proponente.

11
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7.2. A apresentagdo do Certificado de Fornecedor do Estado (CFE), emitido pela
CELIC/RS, dispensa a apresentacio da documentacdo de habilitacdo juridica,
regularidade fiscal e trabalhista — a exce¢do da declaragdo sobre o emprego de menor —
e qualificacdo economico-financeira (quando exigivel), desde que os prazos de validade
desses documentos e do proprio CFE estejam atualizados na data da sessdo publica do
Pregao.

7.2.1. A pessoa juridica ja cadastrada na CELIC/RS e cujo CFE contenha
documento(s) com data de validade vencida podera apresentar documento
atualizado em substitui¢do a outro, constante do CFE (vigente), cuja validade tenha
expirado anteriormente a data de abertura da sessao.

Obs.: informagoes sobre cadastro junto a CELIC e emissdo do CFE podem
ser obtidas pelo fone (51) 3288-1160 ou pelo sitio eletronico
http://www.celic.rs.gov.br/index.php?menu=fornecedores&cod=12

7.3. Os documentos deverdo ser apresentados no idioma oficial do Brasil ou para ele
vertidos por tradutor juramentado.

7.4. Se a documentacdo de habilitacdo ndo estiver completa e correta, ou, ainda, se
contrariar qualquer dispositivo deste Edital e seus Anexos, o Pregoeiro considerara a
proponente inabilitada e deflagrard o procedimento de aplicacdo das sangdes previstas
neste instrumento convocatorio.

8. RECURSOS

8.1. Finalizada a etapa de habilitagdo, terd inicio o prazo para manifestacdo quanto a
intencdo de interpor recurso, em campo proprio do portal, por um periodo de 30
(trinta) minutos, a fim de que as licitantes registrem a sintese das suas razdes.

8.2. Uma vez aceita pelo Pregoeiro a intengdo de recurso registrada via sistema, sera
aberto o prazo de 3 (trés) dias para envio das razdes escritas, exclusivamente por meio
eletronico.

8.2.1. As demais licitantes estardo desde logo intimadas a apresentar
contrarrazdes ao recurso em igual nimero de dias, que comecgardo a correr do
término do prazo da recorrente, exclusivamente pelo sistema eletronico, em
campo especifico destinado a esse fim.

8.2.2. As manifestagdes do Pregoeiro e do Superintendente Administrativo e
Financeiro (autoridade competente), respectivamente, em relagdo a recursos
porventura interpostos e contrarrazdes apresentadas, dar-se-ao exclusivamente
por meio eletronico.

8.3. A falta de manifestagdao imediata e motivada da licitante importara a decadéncia do
direito de recurso.

8.4. Nao serdo conhecidos memoriais: (a) de licitante que ndo tenha manifestado, no
prazo supracitado, a intengdo de recorrer acompanhada da sintese de suas razdes; (b)
apresentados fora do prazo; (c) subscritos por representante ndo habilitado legalmente
ou nao identificado no processo para responder pela licitante.

8.5. O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
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8.6. Os autos do procedimento permanecerdo com vista franqueada aos interessados, na
sala da Central de Compras e Contratos da Assembleia Legislativa (situada no 2° andar
do Prédio Anexo ao Palacio Farroupilha).

9. ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

9.1. Apods o exame dos documentos de habilitagdo e constatado o atendimento ao
disposto neste Edital, o Pregoeiro adjudicard a licitante vencedora o objeto da licitagdo e
declarara encerrada a sessdo do Pregdo. Ato continuo encaminhard o processo ao
Superintendente Administrativo e Financeiro da AL-RS (autoridade competente) com
vistas a homologagdo do certame.

9.2. Na hipétese de interposicdo de recurso e apds sua decisdo, cabera ao
Superintendente Administrativo ¢ Financeiro a adjudicacdo a licitante vencedora, bem
como, subsequente a esse ato, proceder a homologagdo do certame.

9.3. Homologada a licitacdo pelo Superintendente Administrativo e Financeiro, a
licitante adjudicataria serd convocada a firmar compromisso, mediante assinatura do
instrumento de contrato (Anexo IV), no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data da
notificagdo para tal, submetendo-se as condi¢des e disposigdes nela contidas.

9.3.1. O prazo acima referido podera ser prorrogado, a critério da AL-RS, quando
solicitado durante o seu transcurso, e desde que ocorra motivo justificado.

9.4. Se a licitante vencedora ndo cumprir o disposto neste Edital e seus Anexos, a
sessdo do Pregdo serd retomada, e as demais licitantes serdo chamadas, na ordem de
classificagdo, para fazé-lo nas condigdes de suas respectivas ofertas, permitida
renegociagdo, sujeitando-se a desistente as penalidades aplicaveis.

9.5. A adjudicacdo sera tornada sem efeito nas seguintes hipoteses:

a) se a adjudicataria nao assinar o termo de contrato, sem justificativa
formalmente aceita pela Assembleia Legislativa;

b) se houver impedimentos relativos a licitante adjudicataria, por ocasido da
consulta ao CFIL/RS.

10. MINUTA DE CONTRATO
10.1. Todo regramento pertinente a contratacio em tela esta disposto no Anexo IV

deste Edital (Minuta de Contrato).

10.2. O namero de registro da adjudicataria no CNPJ a constar no instrumento
contratual serd, necessariamente, o mesmo que foi apresentado quando de sua
habilita¢do nesta licitagdo. O mesmo registro devera constar das notas fiscais/faturas
emitidas, sob pena de sua recusa e consequente falta de pagamento pela AL-RS.

10.3. A assinatura do termo de contrato serd precedida de nova consulta ao CFIL/RS e
de consulta ao CADIN/RS. Eventual pendéncia do fornecedor adjudicatario junto a
esses cadastros impedira, por forga de lei, a sua contratagao por parte desta AL-RS.

11. SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Estara sujeita a aplicacdo de sangdes administrativas, mediante processo em que
sera garantido o direito prévio da citagdo e da ampla defesa, a licitante que:
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a) convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o termo
de contrato;

=

deixar de entregar a documentagdo exigida para o Pregao;

@)
~

apresentar documentacao falsa;

=

ensejar o retardamento da execucdo do certame;

)
~—

ndo mantiver a proposta, durante o prazo de sua validade;

-

) falhar ou fraudar na execugdo do objeto;
g) comportar-se de modo inidoneo;

h) cometer fraude fiscal.

11.2. A recusa em assinar o contrato, considerada ap6s transcorrido o 5° (quinto) dia
util subsequente a convocagdo para sua assinatura, sem a formalizacdo de qualquer
justificativa, configura desisténcia do fornecimento e sujeitard a adjudicataria ao
pagamento de multa correspondente a 10% (dez por cento) do valor total do objeto, sem
prejuizo da aplicacdo das demais sanc¢des cabiveis.

11.2.1. Ante a ocorréncia da hipdtese acima, podera a AL-RS convocar outra
licitante — respeitada a ordem final de classificagdo no certame — para, apds
comprovados os requisitos de habilitagdo e feita a negociagdo, assinar o
instrumento contratual

11.3. Pela pratica das condutas descritas nesta secdo, a Assembleia Legislativa podera
aplicar as seguintes sang¢des, garantida prévia e ampla defesa:

a) adverténcia;
b) pagamento de multa, nos termos da Minuta de Contrato (Anexo IV);

c) suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdes e impedimento de
contratar com a Administragdo Publica Estadual pelo prazo de até 5 (cinco)
anos;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitacdo pela autoridade competente da AL-RS.

11.4. As importancias relativas as multas serdo descontadas do pagamento porventura
devido a respectiva licitante adjudicataria ou cobradas na forma prevista em lei. Ainda,
as multas previstas nesta secdo - as quais podem ser aplicadas isolada ou
cumulativamente - ndo eximem a adjudicataria da repara¢do dos eventuais danos, perdas
ou prejuizos que sua conduta venha causar a Administragao.

11.5. Caracterizada hipdtese de aplicacdo de qualquer penalidade, a adjudicataria sera
notificada da abertura do prazo de 5 (cinco) dias uteis para apresentar defesa prévia, e
10 (dez) dias uteis da notificagdo, para o caso da declaragdo de inidoneidade, em
conformidade com o disposto no art. 87 da Lei Federal n.® 8.666/93.

11.6. Sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital e seus Anexos, e indepen-
dentemente dos atos de improbidade e dos atos ilicitos prescritos nas Leis n® 8.429/92 e
8.666/93 ou demais normas que tenham por objeto as licitacdes, estardo sujeitos as
penalidades previstas na Lei Federal n.° 12.846/2013 os licitantes que incorrerem na
conduta descrita no art. 5.°, inc. IV, do referido diploma.
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12. DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da adjudicacao do objeto deste Pregdo correrdo a conta dos
recursos especificos consignados no or¢amento da Assembleia Legislativa, de acordo com
a seguinte classificacdo orcamentaria:

Funciao 01 — Legislativa
Subfunciao 0031 — Acio Legislativa

Atividade 6351 — Apoio Administrativo e Qualificacido da Infraestrutura da
Assembleia Legislativa

Subtitulo 007 — Manutencio de servicos administrativos gerais —
investimentos

Elemento 4.4.90.52 — Equipamentos e material permanente

13. GESTOR DA DEMANDA

13.1. Solicitante: Divisdo de Redes e Telecomunicagdes/Departamento de
Tecnologia da Informacao.

13.2. Responsavel pelo Termo de Referéncia: Cassiano Bergmann Maciel — Coordenador
da Divisao de Redes e Telecomunicagdes/DL.

14. ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES AO EDITAL

14.1. Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para a realiza¢ao do Pregdo, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar este Edital.

14.2. Decaird do direito de impugnar os termos do presente Edital aquele que ndo
encaminhar, por escrito, o pedido até o segundo dia 1til que anteceder a data de realizacdo
do Pregao, hipotese em que tal comunicag@o nao tera efeito de recurso.

14.3. A impugnagdo feita tempestivamente ndo impedird a impugnante de participar
do processo licitatorio até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente.

14.4. Solicitagdes de esclarecimentos, assim como pedidos de impugnacdo, deverdo
ser remetidos a Central de Compras e Contratos (situada no 2° andar do Prédio Anexo
ao Palacio Farroupilha) preferencialmente pelo e-mail compras@al.rs.gov.br.

14.4.1. Ao solicitante serd encaminhada resposta por escrito, via e-mail.

14.4.2. A Assembleia Legislativa dard ciéncia pela Internet das consultas e
respostas que julgar de interesse comum, ou daquelas que ensejarem alteragdo de
qualquer informacao constante do Edital, por meio dos seguintes enderecos:

http://www.al.rs.gov.br/compras/ e

http://www.pregaobanrisul.com.br.

14.5. Mais informagdes sobre o Edital poderdo ser obtidas junto a Central de Compras
e Contratos/DCAP, pelo telefone (0XX51)3210-1040, no horario de expediente.
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15. DISPOSICOES GERAIS

15.1. E facultada ao Pregoeiro ou autoridade competente, em qualquer fase da licitago,
a promog¢do de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do
processo.

15.2. O Superintendente Administrativo e Financeiro da AL-RS poderd revogar a
licitagdo por razdes de interesse publico derivado de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado. A anulagdo do procedimento induz a da adjudicagao.

15.2.1. As licitantes ndo terdo direito a indeniza¢do em decorréncia da anulacio
do procedimento licitatério, ressalvado o direito da adjudicatdria de boa-fé ao
ressarcimento pelos encargos que tiver suportado na implementagao.

15.3. As licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de sua
proposta; a Assembleia Legislativa ndo serd, em nenhum caso, responsdvel por esses
custos, independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

15.4. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

15.5. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizacdo do Pregdo na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia 1til subsequente, no horario e local aqui estabelecidos, desde que nao haja
comunicac¢do do Pregoeiro em contrario.

15.6. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o
afastamento da licitante, desde que seja possivel a compreensdo da sua proposta,
durante a realizagdo da sessdo publica do Pregio.

15.7. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre as licitantes, sem comprometimento da seguranca da futura
adjudicagdo. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro durante a sessao.

15.8. A AL-RS reserva-se o direito de rejeitar no todo ou em parte o objeto fornecido,
se constatado em desacordo com os termos do presente Edital e seus Anexos.

15.9. Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢coes constantes das Leis Federais n®
10.520/2002 e 8.666/93.

15.10. Este Edital foi aprovado pela Procuradoria da AL-RS (Promoc¢ao n.° 36.917) e
pela Seccional da Contadoria e Auditoria Geral do Estado (CAGE-RS) junto a
Assembleia Legislativa (Informagdao CAGE n.° 104/2017).

15.11. Sao partes integrantes deste Edital:

ANEXO I — Especificagdes Técnicas do Objeto;

ANEXOII — Modelo de Proposta de Pregos;
ANEXOIII — Modelo de Declaragao sobre Emprego de Menor;
ANEXOIV - Minuta de Contrato.
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15.12. Fica eleito o Foro da Comarca de Porto Alegre, capital do Estado do Rio Grande
do Sul, para discussao de eventuais litigios oriundos da presente licitacdo.

Porto Alegre, 20 de dezembro de 2017.

Fernando Reichert da Silva,

Pregoeiro.
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ANEXOIDO EDITAL

PREGAO ELETRONICO N° 93/2017

PROCESSO N° 10193-01.00/17-9

OBJETO

Contratagdo de pessoa juridica (somente ME e EPP) para fornecimento de
equipamento gateway GSM para chamadas efetuadas a partir de ramais fixos
com destino a telefones celulares, com funcionalidade embarcada
de callback de chamadas para o ramal originador, incluindo o fornecimento do
equipamento, instalagdo, configuracgdo e ativacio de toda a solucdo, servicos de
suporte técnico e garantia de 36 meses, conforme especificacoes e condicoes
previstas neste Edital e seus Anexos.

1. JUSTIFICATIVA

A seguir, excerto da justificativa constante do Termo de Referéncia, de responsabilidade
da Divisdo de Redes e Telecomunicagdes (gestor da demanda):

A Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul vem utilizando ao longo
dos ultimos anos equipamentos conhecidos como gateways GSM, com o objetivo
de diminuir os custos de ligagoes originadas dos ramais fixos destinadas a linhas
de telefonia celular - as tarifas para ligacées movel-movel tem custo reduzido em
relagdo ao tarifario fixo-movel. A aquisi¢do e configura¢do de uma solug¢do de
gateway GSM junto a central telefonica em operagdo permite que as ligagoes em
questdo sejam desviadas do tronco da operadora de telefonia fixa e sejam
completadas por linhas corporativas do contrato de telefonia movel.

Adicionalmente ao fator economico, com a aquisi¢ao em tela o DTI busca atender
a frequentes pedidos dos usudrios do Parlamento pela funcionalidade de callback,
isto é, a possibilidade de que uma ligagdo realizada e ndo atendida pelo celular
destinatario possa ser retornada para o ramal originador e ndo apenas
encaminhada ao telefone geral da Assembleia.

2. ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO

2.1. A prestagdo de servigo objeto da futura contratacdo consiste no fornecimento de
equipamento gateway GSM para chamadas efetuadas a partir de ramais fixos com
destino a telefones celulares, com funcionalidade embarcada de callback de chamadas
para o ramal originador, incluindo o fornecimento do equipamento, instalacao,
configuracdo e ativagdo de toda a solucdo, servicos de suporte técnico e garantia de 36
meses.

PRECO

OBJETO QUANT. TOTAL (RS)
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Equipamentos Gateway GSM + Instalagdo,
configuragdo e treinamento + suporte e garantia 1 unidade 65.273,00
de 36 meses.

2.2.  ESPECIFICACOES TECNICAS

As especificagdes abaixo elencadas sdo consideradas minimas do objeto, podendo ser ofertadas
solu¢des com caracteristicas superiores:

** caracteristicas fisicas e de instalacdo

. Os equipamentos devem ser novos € sem uso;

. A solu¢do devera ser montada na estrutura existente de datacenter do
Departamento de Tecnologia da Informacdo da contratante — rack de 19” de
dois postes, devendo vir acompanhado dos devidos acessorios para tal. O
equipamento devera ocupar no maximo 6 Rack Unit (RU). A profundidade do
equipamento a ser instalado nao devera exceder 80 cm.;

. A solugdo deve contemplar a possibilidade de instalacdo de antenas
externas ou distantes do local de instalagdo para melhor recepcao do sinal das
operadoras de telefonia mdvel. A instalacdo serd mandatoria em caso de sinal
inadequado, em local a critério da CONTRATANTE nos limites do prédio da
instalac¢do da solugao;

. Acesso aos slots dos chips GSM sem o desligamento do equipamento,
possibilitando a inser¢ao ou troca dos chips com a solugdo em pleno uso;

. Os equipamentos deverdo possuir fonte de alimentagdo de energia
elétrica bivolt 100 - 240 VCA 50-60 Hz;

. O gateway GSM deve permitir a expansdo futura para no minimo 60
interfaces GSM. Essa expansdo podera ocorrer pela inclusdo de modulos de
interfaces GSM ou através do empilhamento (ou agrupamento) de
equipamentos;

. Nao serdo aceitos equipamentos baseados em arquitetura PC.

** caracteristicas técnicas

. minimo de 30 interfaces (canais) GSM;
. deve ser capaz de operar com apenas um chip por interface GSM;
. nimero de chamadas simultineas de entrada e saida igual ao ntimero de

interfaces (canais) GSM.;

. As interfaces GSM devem operar, no minimo, nas faixas de 850, 900,
1800 e 1900MHz (quadband), suportando chips de diferentes operadoras na
mesma placa;
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. Nao deve alterar as caracteristicas das linhas celulares, como degradar
sinal ou incluir ruidos e eco, nem perda ou atraso na comunicagao;

. O moédulo GSM devera utilizar protocolo E1 ISDN para comunicagdo
com a central telefonica existente (PABX existente Ericsson MD110), sendo
aceita utilizacdo de equipamento Gateway EI para tal - mantendo as
dimensoes e carateristicas fisicas exigidas.

. Deve realizar a deteccao de caixa postal (sinalizagao: 600Hz/450ms —
1000HZ/450ms);
. Deve realizar a detec¢do de discagem DTMEF, siléncio e presenca de

audio em todos os canais simultaneamente;
. Deve realizar a geragdo de sinais de beep, 425Hz e DTMF;
. Deve suportar a sinalizagdo DTMF via RFC 2833 e SIP INFO;

. A interface celular devera suportar os codecs G.711Alaw/Ulaw,
G.723.1, G.729AB, G.726, iLBC, GSM-FR, L16, Speex, SILK;

. Deve possuir as seguintes facilidades de audio:
o VAD (Voice Activity Detection);
o CNG (Confortable Noise Generation);
o suporte a supressao de siléncio;
o buffer de jitter configuravel ou adaptativo;

. Deve permitir o uso de filtro de ligagdes a cobrar global ou por
chamada, baseado no tom de chamada a cobrar;

. Deve permitir o bloqueio de chamadas entrantes, ou seja, chamadas
destinadas aos niimeros dos chips utilizados no gateway GSM. Esta funcdo
deve permitir o bloqueio de chamadas entrantes para determinados nimeros
dos chips, sem bloquear chamadas entrantes de outros numeros de chips
pertencentes ao gateway GSM;

. Deve permitir encaminhamento do niimero do chip GSM do gateway
para o celular destino da chamada.;

. Deve suportar “bridging nativo”, conectando diretamente o dudio entre
0s canais;
. Deve permitir a restricdo do envio do nimero de origem (se suportado

pela operadora);

. Todos os recursos de voz devem estar disponiveis diretamente na placa;
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. Deve suportar SNTP — Simple Network Time Protocol — RFC 1361 ou
NTP — Network Time Protocol — RFC 1305- para o sincronismo de data e
horas das placas.

** funcionalidades

. Deve permitir o bloqueio de discagem para niumeros pré-determinados;

. Deve possuir facilidades para manipulagdo da numeragdo, como
reescrita de numeros, adi¢ao e remogao de prefixos e aplicagdo de expressdes
regulares;

. Deve possibilitar o roteamento de chamadas com base no nimero
discado ou no nimero chamador;

. O equipamento deve permitir integracdo no equipamento a consulta de
portabilidade numérica com os métodos HTTP e SIP, de forma flexivel a
atender qualquer empresa que fornega o servi¢o no mercado;

. A interface de configuracdo devera permitir o cadastramento e
atualizagdo de tabela que relaciona os nimeros de destino com a operadora
que o numero pertence (tabela de portabilidade), seja o nimero fixo ou moével.
Deve permitir que esse cadastro possa ser realizado de forma manual e de
forma automatica. A solugdo deve permitir que a atualizagdo on-line possa
ocorrer multiplas vezes por dia;

. Deve implementar rota de menor custo com as seguintes caracteristicas:

o chamadas deverdo ser encaminhadas para as interfaces GSM de
acordo com a operadora a qual pertence o nimero de destino, sendo a
escolha da interface determinada pela tabela de portabilidade.
Permitindo, desta forma, que as chamadas ocorram, prioritariamente,
através das redes proprias das operadoras;

o as chamadas deverdo ser encaminhadas para o canal GSM que
proporcione o menor custo da chamada com base no cédigo de area
(DDD) do numero destino, ou seja, deve-se priorizar a saida das
chamadas pelo canal que proporcione tarifa VC1, em vez de VC2.

. Deve permitir que ligacdes para telefones moveis sejam encaminhadas
através do tronco de telefonia fixa da empresa, caso todas as interfaces GSM
estejam em uso (rota de transbordo) ou falha;

. Deve possuir funcionalidade para encaminhamento de chamada de
retorno ao ramal de origem, logo, em caso de retorno de chamada:

o O sistema deve identificar o ramal que originou a liga¢do para o
nimero de celular que estd retornando a chamada, possibilitando o
retorno para o ramal de origem;
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o Quando mais de um ramal de origem realiza chamadas a um
mesmo numero de celular, o sistema deve utilizar interfaces GSM
diferentes, evitando sobrescrever o registro da chamada anterior,
permitindo que ambas as chamadas possam receber o devido retorno;

. Deve possuir mecanismos de envio e recep¢do de mensagens SMS,
recebendo, inclusive, a confirmacao de entrega de SMS;

. Envio e recebimento de SMS utilizando protocolo SIP, SMPP, AMI, E-
Mail e HTTP com taxa real minima de 30 SMS/minuto por canal GSM;

. O sistema deve registrar todos os detalhes de chamadas em um banco de
dados de CDR (Call Detail Record):

o Os detalhes incluem niimeros de origem e destino, data e hora da
chamada, dura¢do da chamada, e seu status (conectado, sem resposta,
ocupado);

o O sistema deve disponibilizar registro de todas as chamadas:
chamadas perdidas, chamadas recebidas e chamadas realizadas; com
data, hora e duragdo da chamada e os seus nimeros de origem e
destino;

o O armazenamento das informag¢des de CDR deve ser realizado
em armazenamento local e interno a solug¢do, sendo capaz de
armazenar as informagdes de CDR pelo periodo minimo de seis
meses;

o Deve haver op¢ao de download das informagdes das chamadas
(CDR) via arquivo txt ou csv.;

. Todas as licengas de softwares necessarias para o funcionamento das
funcionalidades requisitadas deverdo ser fornecidas. As licengas devem ser
perpétuas, sem necessidade de renovagao ou validagdo externa.

** gerenciamento € monitoramento

. Deve possuir interface WEB centralizada para administracdo e
gerenciamento do equipamento e para emissdo de relatorios de utilizagao;

. Deve permitir backup/restore da configuragao;

. Deve possuir suporte a SNMP vl e v2, sendo capaz de enviar traps
SNMP aos dispositivos de gerenciamento de rede;

. Deve permitir atualizagdo de firmware, assim como backup e
provisionamento de configuracdes, via FTP, TFTP ou HTTP;

. Deve emitir aviso/alarme quando algum chip ¢ retirado do equipamento.

** certificacdo de homologacdo da Anatel
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. O proponente deverd apresentar o certificado de homologacdo da
ANATEL do equipamento proposto at¢ a data de entrega desses
equipamentos. Os equipamentos devem ser Homologados na ANATEL
atendendo os Quesitos minimos para "Estacdo Terminal de Acesso Servigo
Movel Pessoal — SMP, Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC Categoria
I”.

2.3 Demais questoes a respeito do servico podem ser conferidas na minuta de
contato (Anexo IV) deste Edital: Servicos de instalacdo e configuragdo,
treinamento, periodo e execu¢do dos servigos de garantia e confidencialidade.

3. CONDICOES RELATIVAS AO FORNECIMENTO

3.1. Todas obrigacdes e condicdes relativas a contratacido objeto deste Pregao
estdo expressas nas clausulas da Minuta de Contrato (Anexo IV).

4. INFORMACOES TECNICAS ADICIONAIS

Os interessados poderdao obter mais informagdes sobre as especificagdes técnicas do
objeto deste Pregdo junto a Divisdo de Redes e Telecomunicagdes/DL, pelo telefone
(0XX51) 3210-2851.
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ANEXO I1 DO EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.° 93/2017

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Raza0 Social da Pessoa JUITAICA: ..oovveeeeeeee e e e e e e e eeeeaae e

CNPJ: e TelefOne(S): cvveeveeeieeiieeieeiece et

Enderego: .....coovveveiieeiiieeieeeeeeee E-mail: ......cooovvveeiiaiiieieeeeeeeeeeen

PRECO
OBJETO QUANT. | 1ot RS)

Equipamentos Gateway GSM + Instalagao,
configuracdo e treinamento + suporte e garantia de | (1 unidade
36 meses.

Obs.1: Conforme referido neste Edital, é vedada a indicacdo alternativa de
marca/fabricante na proposta de pregos a ser encaminhada pelas licitantes;

Obs.2: As licitantes deverdo observar, quando da elaborag¢do de suas respectivas
propostas de pregos, o valor de referéncia indicado neste Edital, sob pena de ndo
homologacado do certame.

Obs.3: No precgo proposto ja devem estar incluidos (contabilizados) os custos relativos
aos produtos/equipamentos e a mdo de obra empregada (se houver).

Prazo de validade da proposta: .........cceeecccccseniccscsnnnecsssssnsecssonnes (minimo: 60 dias).
Data: [Dia] de [Més] de 2017.
Dados BANCATIOS: ...uuuiieiveriiisnicisninssnnisssnnessssnssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssasssns

Nome e assinatura do representante legal: ..........cooeeevvrinrvercssnercsssercssnnrcssnnncssnsscssanes
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ANEXO III DO EDITAL
DECLARACAO SOBRE EMPREGO DE MENOR (MODELO)

............................................. , inscrito no CNPJ sob 0 n® ........ccceeuviieennnne.
por intermédio de seu representante legal ...,
portador(a) da Carteira de Identidade n° ......................... e do CPF n° ....ccoeenene.
DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666/93, referente
ao cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢ao Federal, que
ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
nem menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho.

( ) salvo na condigao de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos.

(Assinatura do Representante Legal)
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ANEXO IV DO EDITAL

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N.° 12017

Contrato celebrado entre a Assembleia
Legislativa do Estado do Rio Grande do
Sulea

(Processo n.° 10193-0100/17-9)

A Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul,
doravante designada CONTRATANTE, com sede na Praga Marechal Deodoro
n.° 101, Centro Historico, cidade de Porto Alegre — RS, inscrita no CNPJ sob o
n.° 88.243.688/0001-81, por seu Superintendente Administrativo e Financeiro,
Ricieri Dalla Valentina Junior e a ,

doravante designada CONTRATADA, com sede na
, inscrita no CNPJ sob o
n.° , representada por

, celebram o presente Contrato de prestagdo de
servigos, na forma de execugdo indireta, em regime de empreitada por preco
unitario, nos termos da Lei Federal n.° 8.666/1993, da Lei Estadual n.°
13.191/2009, do Edital de Pregdo Eletronico n.° /2017, e a proposta
vencedora a que se vincula, pelas cldusulas e condigdes a seguir expressas:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA — O presente instrumento tem por objeto a
contratagdo de pessoa juridica para fornecimento de equipamento gateway
GSM para chamadas efetuadas a partir de ramais fixos com destino a telefones
celulares, com funcionalidade embarcada de callback de chamadas para o
ramal originador, incluindo o fornecimento do equipamento, instalagdo,
configuragdo e ativagdo de toda a solugdo, servicos de suporte técnico e
garantia de 36 meses.

Paragrafo primeiro — As quantidades de que trata o objeto deste
instrumento poderdo ser alteradas pela CONTRATANTE, para mais ou para
menos, até o limite de 25% do valor do Contrato, de acordo com o § 1.° do art.
65 da Lei Federal n.° 8.666/93.

DO GESTOR

CLAUSULA SEGUNDA — O gestor do presente Contrato é o
Coordenador das Divisdes de Rede e Telecomunicagdes do Departamento de
Tecnologia da Informacdo da CONTRATANTE.

DAS ESPECIF ICACOES TECNICAS DO OBJETO
CLAUSULA TERCEIRA - O objeto deste contrato — Fornecimento
de equipamento gateway GSM para chamadas efetuadas a partir de ramais
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fixos com destino a telefones celulares- deve atender as especificagdes
constantes no ANEXO I — ESPECIFICACOES TECNICAS.

DOS SERVICOS DE INSTALACAO E CONFIGURACAO

CLAUSULA QUARTA- O produto sera instalado nas dependéncias
da CONTRATANTE.

Paragrafo primeiro: Todo o material necessario para a correta
instalacio do produto devera ser fornecido pela CONTRATADA, sem
qualquer 6nus para a CONTRATANTE

Paragrafo segundo: A CONTRATADA sera responsavel pela
limpeza do local de instalagdo, devendo retirar e descartar todo o lixo
produzido, bem como promover pintura ou outros servigos que se fizerem
necessarios para deixar o local tal como se apresentava antes do inicio dos
Servigos.

Paragrafo terceiro: Quaisquer danos ao patriménio da
CONTRATANTE ¢ a terceiros durante os servigos de instalacdo deverdo ser
ressarcidos pela CONTRATADA.

DO TREINAMENTO

CLAUSULA QUINTA- A CONTRATADA devera realizar
treinamento para capacitar o corpo técnico da CONTRATANTE para prestar
suporte em nivel especializado, configurar, gerenciar e administrar o
equipamento fornecido.

Paragrafo primeiro: O treinamento devera, no minimo, ser realizado
num evento de 08 horas, contemplando:

a) Visado geral da solugdo;

b) Estrutura de hardware;

¢) Manutengao basica;

d) Programacao de facilidades;
e) Rotinas de backup;

f) Sistema de geréncia.

Paragrafo segundo: O treinamento serda de natureza teodrica e
pratica, devendo abranger todos os equipamentos, componentes e softwares
da solugdo ofertada, em seus aspectos mais relevantes.

Paragrafo terceiro: O treinamento sera prestado nas dependéncias
da CONTRATANTE e toda a infraestrutura necessaria para sua realizacdo
sera de responsabilidade da mesma.
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DOS PRAZOS DE ___ENTREGA, INSTALACAO E
TRENAMENTO

CLAUSULA SEXTA- Os prazos de entrega ¢ instalagio de
equipamento, bem como treinamento da equipe designada pela
CONTRATANTE sao:

a) Para entrega do equipamento: 45 dias tteis ap6s a solicitagdo pelo
gestor do contrato;

b) Para instalagio do equipamento: 15 dias corridos ap6s o
recebimento do equipamento;

c) Para treinamento do pessoal designado pela CONTRATANTE: 5
dias corridos ap0s a instalagao do equipamento.

DO LOCAL DA INSTALACAQ
CLAUSULA SETIMA- O local de entrega do equipamento ¢ a sala
existente no 13° andar do Palacio Farroupilha, especifica para esta finalidade.

DA GARANTIA

CLAUSULA OITAVA- Os equipamentos objeto deste contrato
estardo cobertos por garantia minima integral de 36 (trinta e seis) meses,
contados da data de seu recebimento definitivo. A garantia devera abranger
todo e qualquer defeito de fabricagdo e desempenho dos equipamentos, em
condi¢des normais de utilizacao.

DA ,EXECUCAO DOS SERVICOS DE GARANTIA
CLAUSULA NONA- Os servicos de garantia do objeto do presente
contato deverdo compreender:

a) Manutengdo corretiva dos produtos fornecidos, incluindo
reparacdo de eventuais falhas, mediante a substituicdo de pegas e
componentes por outros de mesma especificacdo, novos, de primeiro uso e
originais, de acordo com os manuais e normas técnicas especificas dos
mesmos;

b) Manutengdo corretiva de software e firmware dos produtos
fornecidos, incluindo o fornecimento de atualizagdes (patches);

¢) Suporte técnico especializado para investigar, diagnosticar e
resolver incidentes e problemas relativos aos produtos fornecidos;

d) Esclarecimento de davidas com relagdo a funcionalidades,
instalacdo, configurac¢do, caracteristicas técnicas ou softwares, da solugdo
implantada.

Paragrafo primeiro: Os servigos de garantia, suporte técnico e
manuten¢do deverdo ser prestados pela CONTRATADA, pela fabricante dos
produtos, ou por empresa credenciada a rede nacional de assisténcia técnica
autorizada pelo fabricante dos produtos fornecidos, através de técnicos
qualificados.
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Paragrafo segundo: Os servigos deverdo ser prestados na
modalidade on-site, nas dependéncias da CONTRATANTE, sem prejuizo do
telessuporte.

DA SOLICITACAO DOS SERVICOS DE GARANTIA
CLAUSULA DECIMA- Os servicos serdo solicitados mediante a
abertura de chamado efetuado por servidores da CONTRATANTE, via
chamada telefonica local, a cobrar ou gratuita (0800), e-mail ou website da
CONTRATADA, da fabricante ou da empresa autorizada, em dias uteis, de
segunda a sexta-feira, das 08:30 as 18h30.

Paragrafo primeiro: O telefone, e-mail e/ou website para chamados
deverd ser informado pela CONTRATADA, devendo comunicar ao
CONTRATANTE eventuais alteragoes.

Paragrafo segundo: A CONTRATADA devera registrar, em sistema
informatizado, para fins de controle e acompanhamento, todos os chamados
técnicos feito pelo CONTRATANTE, sem prejuizo do controle a ser realizado
pelo Gestor do contrato.

Paragrafo terceiro: chamados deverdo ser atendidos e solucionados,
no maximo, até o final do proximo dia util, contado a partir da abertura do
chamado, inclusive quando o mesmo implicar na troca de pegas ou
componentes.

Paragrafo quarto: Cabera aos técnicos da CONTRATADA, da
fabricante ou empresa autorizada pelo fabricante identificar os componentes,
pecas e materiais responsaveis pelo mau funcionamento da solugdo fornecida.

Paragrafo quinto: O encerramento do chamado serd dado por
servidor da CONTRATANTE na conclusao dos servigos.

DA __SUBSTITUICAO DE__COMPONENTES, PECAS E
MATERIAIS DEFEITUOSOS

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: Os componentes danificados
deverdo ser substituidos, entregues, instalados e configurados, de modo a
deixar a solu¢do em perfeitas condigdes de uso e com todas as funcionalidades
operacionais, nas dependéncias da CONTRATANTE, no prazo estabelecido
para solucdo de chamados, sem a cobranca de quaisquer custos adicionais,
inclusive frete, seguro, etc.

Paragrafo primeiro: Os servigos de garantia ndo cobrirdo reparos,
consertos ou substituicdes resultantes de conexdes irregulares, acidentes,
negligéncia, dolo, impericia ou mau uso por parte de técnicos, empregados e
prepostos da CONTRATANTE, bem como os causados por forca da natureza e
atos de terceiros, ressalvados os casos provocados por técnicos ou empregados
da empresa responsavel pelos servicos de garantia. Quando constatada essa
situacdo, a CONTRATADA devera apresentar laudo e, se for o caso, proposta
com a descrigdo e valores dos servigos a serem executados e/ou pecas a serem
substituidas.
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Paragrafo segundo: Os componentes, pecas e materiais que
substituirem os defeituosos deverdo ser originais do fabricante, “novos e de
primeiro uso” e de qualidade e caracteristicas técnicas iguais ou superiores aos
existentes no equipamento

Paragrafo terceiro: Em caso de ndo mais disponibilidade no mercado
nacional e internacional ¢/ou descontinuidade na fabricagdo, devidamente
atestada pelo fabricante, poderdo ser utilizados, com a concordancia prévia da
CONTRATANTE, componentes, pecas e materiais similares, de outros
fabricantes ou recondicionados, mas que sejam necessariamente compativeis,
em qualidade, aparéncia e caracteristicas técnicas, com os originais e que ainda
demonstrem ter passado por rigoroso processo de preparacao para reutilizagdo.

Paragrafo quarto: Em caso de impossibilidade do conserto ser
realizado nas dependéncias da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
providenciar o deslocamento do equipamento, quando necessario, bem como
seu retorno ao local de origem, sendo considerado, para todos os efeitos,
durante este periodo, como fiel depositario do mesmo.

Paragrafo quinto :Caso o equipamento defeituoso ndo possa ser
consertado em prazo habil, a CONTRATADA devera providenciar, instalar e
configurar outro equipamento idéntico ao fornecido, de forma a permitir o
perfeito funcionamento da solugdo, no prazo de solugdo estabelecido, sem
qualquer 6nus para 0o CONTRATANTE

DA CONFIDENCIALIDADE

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- A CONTRATADA ¢
integralmente responsavel pela manutencdo de sigilo sobre quaisquer dados e
informagdes contidos em quaisquer documentos ¢ em quaisquer midias de que
venha a ter conhecimento durante a execugao dos trabalhos, ndo podendo, sob
qualquer pretexto e forma divulgar, reproduzir ou utilizar.

Paragrafo primeiro: Todas as informacdes geradas e armazenadas
referentes aos atendimentos prestados serdo de propriedade exclusiva da
CONTRATANTE, nao podendo a CONTRATADA, em nenhuma hipétese, as
utilizar ou divulgar, para qualquer finalidade, sem prévia autorizacio
formalizada da CONTRATANTE.

Paragrafo segundo: E vedado a CONTRATADA reproduzir,
divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer
informagdes de que tenha tomado ciéncia em razdo da execugdo dos servigos
previstos neste CONTRATO, sem consentimento, por escrito, da
CONTRATANTE

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- Além das obrigagdes
previstas nas clausulas de garantia, a CONTRATADA devera ainda:

a) Responsabilizar-se pela qualidade e quantidade da solucdo

fornecida, assumindo todas as despesas necessarias ao cumprimento do objeto.

b) Entregar todos os itens necessarios a sua perfeita instalagdo e

uso (equipamentos, softwares, sistemas de informagao e demais materiais), nos
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prazos definidos neste Edital, bem como em plena compatibilidade com as
especificagdes e proposta apresentadas.

¢) Instalar todos os produtos que compdem a solugdo, incluindo sua
montagem, interligacdo, configuragdo, ativacao e integragao.

d) Executar servigos gerais, como ligacdes provisorias, aluguel de
equipamentos e ferramentas, transportes e fretes, além de responsabilidade pela
contratagao dos profissionais especializados.

e) Obedecer, para todas as instalagdes e servigos, as normas
vigentes estabelecidas pela ABNT.

f) Responsabilizar-se por todos os instrumentais necessarios
durante o periodo de implantacao e testes de aceitagao.

g) Executar os servicos de instalagdo por etapas, de modo a nao
prejudicar as atividades desenvolvidas na Assembleia Legislativa do RS,
podendo ser exigida a realiza¢ao de algumas fases em horarios noturnos e fins de
semana para que seja cumprido o cronograma de entrega, sem que isso traga
onus a CONTRATANTE.

h) Guardar especial atengdo a protecdo das areas trabalhadas para
que sejam evitados danos aos revestimentos de paredes e pisos, como também
divisorias, forros e terminais elétricos existentes no local.

i) Considerar que no valor proposto estejam inclusos o seguro, as
despesas de transporte, encargos fiscais, mao de obra, deslocamento do técnico,
revisdo geral do equipamento para verificagdo de problemas, consertos gerais,
diagnéstico das condi¢des dos equipamentos, componentes € pecas € outros que
venham a incidir sobre os servicos, objeto do processo licitatério;

j) Manter, durante a execucdo do Contrato, compatibilidade com as
obrigagoes assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas
na licitagao;

k) Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas
seus empregados quando em servigo;

1) Identificar, através de crachas, os empregados que realizardo os
servigos objeto deste contrato;

m) Fornecer a seus técnicos, equipamentos e aparelhos de testes,
ferramentas e materiais de limpeza, ou seja, todo o material necessario para a
manuten¢do dos equipamentos;

n) Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas,

seguro de acidentes, impostos, contribuigdes previdenciarias € quaisquer outras
que forem devidas e referentes aos servigos executados por seus empregados;
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0) Ressarcir e responsabilizar-se, civil e criminalmente, por
quaisquer danos e prejuizos (materiais e pessoais), diretos e indiretos, causados a
CONTRATANTE e a terceiros, por acdo ou omissdo de seus empregados,
contratados ou prepostos envolvidos na execucdo do contrato;

p) Prestar ou garantir que os servigos de garantia sejam prestados
conforme contratado;

q) Cumprir os prazos de entrega e execucdo dos servicos de

garantia.
DAS OBRIGAC(),ES DA CONTRATANTE
CLAUSULA DECIMA QUARTA - Sio obrigagdes da
CONTRATANTE:

a) proceder ao pagamento do pre¢o, na forma e prazo
contratados;

b) permitir o acesso dos técnicos da CONTRATADA as
dependéncias da CONTRATANTE, para a execucdo dos servigos
decorrentes do objeto deste Contrato;

c) dar todas as informagdes necessarias ao cumprimento do
Contrato.

Paragrafo primeiro — Qualquer fiscalizagdo exercida pela
CONTRATANTE sera feita em seu exclusivo interesse, ndo implicando
corresponsabilidade pela execucdo das atividades e ndo eximindo a
CONTRATADA de suas obrigacdes pela fiscalizagdao e perfeita execucdo das
atividades.

DO PRECO E DO PAGAMENTO

CLAUSULA DECIMA QUINTA - O valor do objeto do presente
contrato, entendido como pre¢o justo e suficiente para a plena execugao
contratual, ¢ de RS ( valor).

Paragrafo primeiro- O preco a ser pago pela CONTRATANTE deve
englobar todas as despesas relativas e os respectivos custos diretos e indiretos,
tributos, fretes, encargos trabalhistas, sociais, seguros, remuneragdes de mao de
obra, despesas fiscais e financeiras, e qualquer outra necessaria ao
cumprimento do objeto.

Paragrafo segundo: O pagamento serd efetuado em 15 dias mediante
apresentacdo de documento fiscal de cobranca e apds a emissdo do Termo de
Aceite Definitivo. Nao sera emitido aceite parcial da solugao.

Paragrafo terceiro: Havendo erro na nota fiscal, no relatorio de
servicos ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, ela sera
devolvida a empresa, pelo representante da CONTRATANTE, e o pagamento
ficard pendente até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a regularizacdo da situacao
ou reapresentacao do documento fiscal nao acarretando qualquer 6nus para o
CONTRATANTE.
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DA MORA

CLAUSULA DECIMA SEXTA - Caso a CONTRATANTE nio
realize o pagamento dentro do prazo estabelecido, o valor da cobranca serd
acrescido de multa de mora, no percentual de 0,5% (meio por cento) ao més,
calculado pro rata die, limitado ao valor integral do documento de cobranca.

DA VIGENCIA

CLAUSULA DECIMA SETIMA — O prazo de vigéncia do presente
Contrato tem inicio na data de assinatura, cuja eficacia ¢ condicionada a
publicacdo de sua sumula no Diario Oficial da Assembleia Legislativa, e
perdurard por 36 (trinta e seis) meses, considerando o periodo de garantia,
iniciando-se esta ultima contagem na data de emissdo do aceite definitivo do
objeto.

DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA OITAVA — O Contrato seré rescindido:

I) por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nas hipoteses
relacionadas nos incisos I a XII e XVII, do artigo 78 da Lei Federal n.°
8.666/93;

II) amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo no
processo, e desde que haja conveniéncia paraa CONTRATANTE; ou

IIT) judicialmente, em consonancia com a legislagdo correspondente.

Paragrafo primeiro — A rescisdo deste Contrato implicard a retengdo
dos créditos decorrentes, at¢ o limite dos prejuizos ocasionados a
CONTRATANTE.

Paragrafo segundo — A CONTRATADA reconhece os direitos da
CONTRATANTE no caso de rescisdo, prevista nos arts. 77 a 80 da Lei n.°
8.666/93.

DAS PENALIDADES E SUA APLICACAO

CLAUSULA DECIMA NONA- Ressalvados os casos fortuitos ou
de for¢a maior, devidamente comprovados e reconhecidos como tais pela
CONTRATANTE, a inexecugdo parcial ou total das condi¢des pactuadas neste
Contrato, garantida a prévia defesa e o contraditério em regular processo
administrativo, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que os atos
porventura ensejarem, submetera a CONTRATADA a aplicacdao das seguintes
sangoes:

I) adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem faltas consideradas
pela CONTRATANTE como sendo de pequena importancia;

II) multa;

IIT) suspensdo temporaria do direito de licitar e de contratar com a
Administragdo Publica do Rio Grande do Sul, pelo periodo de até 5 (cinco)
anos;

IV) declaragdo de inidoneidade para licitar ou para contratar com a
Administragdo Publica enquanto perdurarem as razdes determinantes da punigao
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ou até que seja concedida a reabilitacdo pela CONTRATANTE, desde que
ressarcidos os prejuizos resultantes de sua conduta e ap6s transcorridos 2 (dois)
anos da punicao.

Paragrafo primeiro — A multa podera ser aplicada cumulativamente as
demais penalidades estabelecidas, ¢ a sua cobranga ndo isentara a
CONTRATADA do dever de ressarcir os prejuizos eventualmente
ocasionados.

Paragrafo segundo — Quando, no entender da CONTRATANTE, a
falta perpetrada justificar a rescisdo do contratual por justa causa, sera aplicada
a CONTRATADA multa de 10% (dez por cento) do valor integral deste
Contrato.

Paragrafo terceiro — O desatendimento, pela CONTRATADA, as
obrigagdes contratadas configura falta no cumprimento do presente Contrato.

Paragrafo quarto — Além de ensejarem a rescisdo do Contrato,
configuram justa causa para a aplicagdo da penalidade de suspensdo temporaria
do direito de licitar e de contratar com a Administragao Publica do Estado do
Rio Grande do Sul, segundo a gravidade da falta incidida pela
CONTRATADA:

I) o cometimento reiterado de faltas na execugao dos servigos;

II) o descumprimento as determinac¢des do gestor do presente Contrato
para a resolugdo das faltas verificadas na realizagdo destes servigos;

IIT) a paralisacdo injustificada dos servicos objeto deste Contrato;

IV) a prética de qualquer ato que vise a fraudar ou burlar o
cumprimento das obrigagdes fiscais, sociais ou trabalhistas decorrentes do
Contrato;

V) a utiliza¢do de mao de obra de pessoa menor de 18 (dezoito) anos
de idade, em infragdo ao artigo 7.°, inciso XXXIII, da Constituicdo Federal.

Paragrafo quinto — A pena de declaragdo de inidoneidade para licitar
ou para contratar com a Administragdo Publica podera ser aplicada a
CONTRATADA na hipotese de descumprir ou cumprir parcialmente o
presente Contrato, e desde que deste ato resulte prejuizos 8 CONTRATANTE.

Paragrafo sexto — As penas de suspensdo do direito de licitar e
contratar com a Administragdo Publica do Estado do Rio Grande do Sul e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica podem ser aplicadas, a CONTRATADA, caso sofrer condenacdo
definitiva por pratica de fraude fiscal ou deixar de cumprir as suas obrigagdes
fiscais ou parafiscais.

Paragrafo sétimo — Exceto na hipotese de fraude na execucdo do
Contrato, as penalidades de suspensao do direito de licitar e de contratar com a
Administragdo Publica do Estado do Rio Grande do Sul e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica ndo serdo
aplicadas enquanto a CONTRATADA nido houver sido punida anteriormente
com penalidade menos severa.

Pardgrafo oitavo — A CONTRATANTE aplicara multa a
CONTRATADA, sem prejuizo das demais cldusulas punitivas, nos seguintes
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Casos:

a) Pelo descumprimento injustificado do prazo de entrega e instalagdo

do objeto, multa de 0,33% por dia corrido de atraso, sobre o valor total

da solugdo ndo entregue/instalada, limitado a 30% do valor total do
contrato;

b) Pelo descumprimento do prazo para conserto do equipamento,
multa de 3% do valor do equipamento por dia util, contados a partir do dia
seguinte ao prazo concedido para o conserto do problema;

Paragrafo nono: No caso de multa, cuja apuracdo ainda esteja em
processamento, ou seja, na fase da defesa prévia, o CONTRATANTE podera
fazer a retengdo do valor correspondente a multa, até¢ a decisdo final da defesa
prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente pelo
CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera depositado em favor da
CONTRATADA,;

Paragrafo décimo: Os percentuais e valores referentes as multas serdo
apurados e encaminhados a CONTRATADA para as providéncias de
recolhimento;

Paragrafo décimo primeiro: Nao serd aplicada multa se, justificada e
comprovadamente, a entrega de qualquer um dos itens for decorrente de caso
fortuito ou de for¢a maior;

Paragrafo décimo segundo: Em qualquer hipdtese de aplicagdo de
sangdes, serdo assegurados a CONTRATADA o contraditorio e a ampla

defesa.

CLAUSULAVIGESIMA- Caracterizada a hipotese ensejadora de
aplicagdo de sancdo, o GESTOR da CONTRATANTE notificarda a
CONTRATADA, abrindo-lhe o prazo de 5 (cinco) dias uteis para oferecer
defesa sobre o fato descrito.

Paragrafo primeiro — Findo o prazo para a defesa previsto no caput, os
autos do processo seguirdo para o Superintendente Administrativo e Financeiro
da CONTRATANTE, quem decidira sobre a aplicagdo da pena, em 5 (cinco)
dias uteis.

Paragrafo segundo — A decisdo do Superintendente Administrativo e
Financeiro deve ser avisada, por escrito, pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, com langamento no registro de ocorréncias relacionadas com
a execucao contratual.

Paragrafo terceiro — O montante da multa aplicada serd deduzido do
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pagamento a que a CONTRATADA fizer jus, apds a punicdo, ou pago
diretamente & CONTRATANTE, no prazo de 10 (dez) dias uteis da
notificacao.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- As despesas correm por
conta da Fun¢io 01 — LEGISLATIVA, Subfuncio 0031 — ACAO
LEGISLATIVA, Atividade 6351 — APOIO ADMINISTRATIVO E
QUALIFICACAO DA INFRAESTRUTURA DA AL, Subtitulo 007 —
Manutenc¢ao de Servicos Administrativos Gerais - Investimentos, Elemento
4.4.90.52 - EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - Fica eleito o foro da
Comarca de Porto Alegre, capital do Estado do Rio Grande do Sul, para dirimir
questdes oriundas da interpretacdo do presente Contrato.

E, por estarem assim de acordo, as partes assinam este instrumento.

Porto Alegre, de de 2017.

b

Ricieri Dalla Valentina Junior,
Superintendente Administrativo e Financeiro da
Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Sul.

Representante legal da CONTRATADA.
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ANEXO I DO CONTRATO

ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO

As especificacdes abaixo elencadas sdo consideradas minimas, podendo
ser ofertadas solugdes com caracteristicas superiores.

** caracteristicas fisicas e de instalacdo

. Os equipamentos devem ser novos € sem uso;

. A solugdo devera ser montada na estrutura existente de
datacenter do Departamento de Tecnologia da Informacdo da contratante — rack
de 19” de dois postes, devendo vir acompanhado dos devidos acessorios para tal.
O equipamento deverd ocupar no maximo 6 Rack Unit (RU). A profundidade do
equipamento a ser instalado ndo devera exceder 80 cm.;

. A solugdo deve contemplar a possibilidade de instalacdo de
antenas externas ou distantes do local de instalagdo para melhor recepcdo do
sinal das operadoras de telefonia movel. A instalagdo sera mandatéria em caso de
sinal inadequado, em local a critério da CONTRATANTE nos limites do prédio
da instalacdo da solucao;

. Acesso aos slots dos chips GSM sem o desligamento do
equipamento, possibilitando a insercdo ou troca dos chips com a solugao em
pleno uso;

. Os equipamentos deverdo possuir fonte de alimentacdo de
energia elétrica bivolt 100 - 240 VCA 50-60 Hz;

. O gateway GSM deve permitir a expansdo futura para no
minimo 60 interfaces GSM. Essa expansdo podera ocorrer pela inclusdo de
modulos de interfaces GSM ou através do empilhamento (ou agrupamento) de
equipamentos;

. Nao serao aceitos equipamentos baseados em arquitetura PC.

** caracteristicas técnicas

. minimo de 30 interfaces (canais) GSM;

. deve ser capaz de operar com apenas um chip por interface
GSM;

. nimero de chamadas simultineas de entrada e saida igual ao

nimero de interfaces (canais) GSM.;
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. As interfaces GSM devem operar, no minimo, nas faixas de 850,
900, 1800 e 1900MHz (quadband), suportando chips de diferentes operadoras na
mesma placa;

. Nao deve alterar as caracteristicas das linhas celulares, como
degradar sinal ou incluir ruidos e eco, nem perda ou atraso na comunicagao;

. O moédulo GSM devera utilizar protocolo El1 ISDN para
comunicacdo com a central telefonica existente (PABX existente Ericsson
MDI110), sendo aceita utilizacdo de equipamento Gateway El1 para tal -
mantendo as dimensdes e carateristicas fisicas exigidas.

. Deve realizar a detecgdo de caixa postal (sinalizagdo:
600Hz/450ms — 1000Hz/450ms));

. Deve realizar a deteccdo de discagem DTMF, siléncio e
presenca de dudio em todos os canais simultaneamente;

. Deve realizar a geragdo de sinais de beep, 425Hz e DTMF;
. Deve suportar a sinalizagdo DTMF via RFC 2833 e SIP INFO;

. A interface celular devera suportar os codecs G.711Alaw/Ulaw,
G.723.1, G.729AB, G.726, iLBC, GSM-FR, L16, Speex, SILK;

. Deve possuir as seguintes facilidades de dudio:
o VAD (Voice Activity Detection);

o CNG (Confortable Noise Generation);

o suporte a supressao de siléncio;
o buffer de jitter configuravel ou adaptativo;
. Deve permitir o uso de filtro de ligagdes a cobrar global ou por

chamada, baseado no tom de chamada a cobrar;

. Deve permitir o bloqueio de chamadas entrantes, ou seja,
chamadas destinadas aos numeros dos chips utilizados no gateway GSM. Esta
fungdo deve permitir o bloqueio de chamadas entrantes para determinados
numeros dos chips, sem bloquear chamadas entrantes de outros nimeros de chips
pertencentes ao gateway GSM;

. Deve permitir encaminhamento do nimero do chip GSM do
gateway para o celular destino da chamada.;

. Deve suportar “bridging nativo”, conectando diretamente o
audio entre os canais;
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. Deve permitir a restricdo do envio do nimero de origem (se
suportado pela operadora);

. Todos os recursos de voz devem estar disponiveis diretamente
na placa;

. Deve suportar SNTP — Simple Network Time Protocol — RFC
1361 ou NTP — Network Time Protocol — RFC 1305- para o sincronismo de data
e horas das placas.

** funcionalidades

. Deve permitir o bloqueio de discagem para numeros pré-
determinados;
. Deve possuir facilidades para manipulagdo da numeragao, como

reescrita de numeros, adigdo e remocao de prefixos e aplicagdo de expressoes
regulares;

. Deve possibilitar o roteamento de chamadas com base no
numero discado ou no numero chamador;

. O equipamento deve permitir integragdo no equipamento a
consulta de portabilidade numérica com os métodos HTTP e SIP, de forma
flexivel a atender qualquer empresa que fornega o servigo no mercado;

. A interface de configuracdo deverd permitir o cadastramento e
atualizagdo de tabela que relaciona os numeros de destino com a operadora que o
nimero pertence (tabela de portabilidade), seja o numero fixo ou mével. Deve
permitir que esse cadastro possa ser realizado de forma manual e de forma
automatica. A solugdo deve permitir que a atualizagdo on-line possa ocorrer
multiplas vezes por dia;

. Deve implementar rota de menor custo com as seguintes
caracteristicas:
o chamadas deverdo ser encaminhadas para as interfaces GSM de

acordo com a operadora a qual pertence o numero de destino, sendo a escolha da
interface determinada pela tabela de portabilidade. Permitindo, desta forma, que
as chamadas ocorram, prioritariamente, através das redes proprias das
operadoras;

o as chamadas deverdo ser encaminhadas para o canal GSM que
proporcione o menor custo da chamada com base no codigo de area (DDD) do
numero destino, ou seja, deve-se priorizar a saida das chamadas pelo canal que
proporcione tarifa VCI1, em vez de VC2.

. Deve permitir que ligagdes para telefones moveis sejam

encaminhadas através do tronco de telefonia fixa da empresa, caso todas as
interfaces GSM estejam em uso (rota de transbordo) ou falha;
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. Deve possuir funcionalidade para encaminhamento de chamada
de retorno ao ramal de origem, logo, em caso de retorno de chamada:

o O sistema deve identificar o ramal que originou a liga¢do para o
numero de celular que esta retornando a chamada, possibilitando o retorno para o
ramal de origem;

o Quando mais de um ramal de origem realiza chamadas a um
mesmo numero de celular, o sistema deve utilizar interfaces GSM diferentes,
evitando sobrescrever o registro da chamada anterior, permitindo que ambas as
chamadas possam receber o devido retorno;

. Deve possuir mecanismos de envio e recep¢do de mensagens
SMS, recebendo, inclusive, a confirmacdo de entrega de SMS;

. Envio e recebimento de SMS utilizando protocolo SIP, SMPP,
AMI, E-Mail e HTTP com taxa real minima de 30 SMS/minuto por canal GSM;

. O sistema deve registrar todos os detalhes de chamadas em um
banco de dados de CDR (Call Detail Record):

o Os detalhes incluem nimeros de origem e destino, data e hora da
chamada, duracdo da chamada, e seu status (conectado, sem resposta, ocupado);

o O sistema deve disponibilizar registro de todas as chamadas:
chamadas perdidas, chamadas recebidas e chamadas realizadas; com data, hora e
duracdo da chamada e os seus numeros de origem e destino;

o O armazenamento das informagdes de CDR deve ser realizado
em armazenamento local e interno a solucdo, sendo capaz de armazenar as
informagdes de CDR pelo periodo minimo de seis meses;

o Deve haver op¢ao de download das informagdes das chamadas
(CDR) via arquivo txt ou csv.;

. Todas as licengas de softwares necessarias para o funcionamento
das funcionalidades requisitadas deverdo ser fornecidas. As licencas devem ser
perpétuas, sem necessidade de renovagao ou validagdo externa.

** gerenciamento € monitoramento

. Deve possuir interface WEB centralizada para administragdo e
gerenciamento do equipamento e para emissdo de relatorios de utilizagdo;

. Deve permitir backup/restore da configuracao;

. Deve possuir suporte a SNMP v1 e v2, sendo capaz de enviar
traps SNMP aos dispositivos de gerenciamento de rede;
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. Deve permitir atualizacdo de firmware, assim como backup e
provisionamento de configuracdes, via FTP, TFTP ou HTTP;

. Deve emitir aviso/alarme quando algum chip ¢ retirado do
equipamento.

** certificacdo de homologacdo da Anatel

. O proponente devera apresentar o certificado de homologacao da
ANATEL do equipamento proposto até a data de entrega desses equipamentos.
Os equipamentos devem ser Homologados na ANATEL atendendo os Quesitos
minimos para "Estacdo Terminal de Acesso Servigo Moével Pessoal — SMP,
Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC Categoria I”.
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