DEFENSORIA PUBLICA

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

PROCESSO N° 001631-30.00/18-9

PREGAO ELETRONICO N° 49/2018

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de solucdo para
nacleo de rede, nova, com garantia de funcionamento on-site pelo periodo de 05
(cinco) anos, incluindo servigcos de assisténcia técnica, instalagcdo e configuracao,
visando a atualizagéo e recomposicao do nucleo de rede da Defensoria Publica do RS.

Trata-se de esclarecimento sobre Pregéo Eletronico n°® 49/2018:

“Prezados, bom dial

A empresa Global Distribuicio de Bens de Consumo Ltda. inscrita no CNPJ:
89.237.911/0001-40, interessada em patrticipar do pregao 49/2018, vem através deste
efetuar os seguintes questionamentos:

QUESTIONAMENTO 1:
O Edital em seu termo de referéncia requer 0s seguintes pontos:

7.17. A CONTRATADA devera, durante o periodo de vigéncia do contrato, realizar
uma movimentacao dos equipamentos da solugéo contratada sem custos adicionais e
sem perda da garantia.

7.17.1. O deslocamento deve ser realizado em data a ser definida pela
CONTRATANTE, podendo ser realizada fora do horario comercial, inclusive em
sabado, domingo ou feriado.

7.17.2. A movimentacao serd realizada dentro do Prédio Sede da CONTRATANTE, no
endereco descrito no item 6.1, entre salas situadas no mesmo andar do prédio.

Para fins de melhor atender este possivel escopo, bem como conseguir formular nossa
proposta de precos para o edital supracitado, € necessario que esta administragéo
responda os seguintes pontos:

a) A documentagdo sobre as conexdes em cada porta do equipamento
antes do desligamento sera feita pela Defensoria ou pela Contratada?

b) O desligamento fisico do equipamento sera por conta da Defensoria ou
por conta da Contratada?

¢) A remocédo do equipamento do Rack sera por conta da Defensoria ou pela
Contratada?
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d) O transporte entre as salas serd por conta da Defensoria ou pela
Contratada?

e) A Instalacdo do equipamento no Rack serd por conta da Defensoria ou
pela Contratada?

f) A conexdo dos cabos conforme documentacao das conexfes serd por
conta da Defensoria ou pela Contratada?

Solicitamos o retorno do presente esclarecimento de maneira tempestiva para que seja
possivel a formulagéo de proposta.

Atenciosamente,”

Resposta do setor técnico da DPE-RS
“Prezado fornecedor, bom dia!

Encaminho abaixo retorno do setor técnico:

"Seguem abaixo as respostas aos esclarecimentos solicitados pelo licitante:

a) A documentacgéao sobre as conexdes em cada porta do equipamento antes
do desligamento sera feita pela Defensoria ou pela Contratada? Ser4d de
responsabilidade da Defensoria.

b) O desligamento fisico do equipamento serd por conta da Defensoria ou
por conta da Contratada? O desligamento das conexdes fisicas sera responsabilidade
da Defensoria.

¢) A remocédo do equipamento do Rack sera por conta da Defensoria ou pela
Contratada? Sera de responsabilidade da contratada.

d) O transporte entre as salas serd por conta da Defensoria ou pela
Contratada? Sera de responsabilidade da contratada.

e) A Instalacdo do equipamento no Rack serd por conta da Defensoria ou
pela Contratada? Seré de responsabilidade da contratada.

f) A conexdo dos cabos conforme documentacdo das conexdes serd por
conta da Defensoria ou pela Contratada? Sera de responsabilidade da Defensoria.

Ressaltamos que independentemente da responsabilidade pelas atividades acima, a
contratada devera designar pelo menos um técnico para acompanhar localmente o
processo desde o desligamento até o religamento do equipamento, estando apto a
prestar suporte caso venha a ocorrer algum problema com o mesmo ou seus
componentes apos o religamento."”
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